
ケ
ア
マ
ネ
利
用
者
負
担
の
導
入
で

介
護
を
成
長
産
業
に
転
換
す
る

　

介
護
報
酬
改
定
か
ら
１
年
が
経
と
う
と

し
て
い
る
。
改
定
の
影
響
は
「
令
和
３
年

度
介
護
報
酬
改
定
の
効
果
検
証
及
び
調
査

研
究
に
係
る
調
査
」
の
発
表
を
待
た
な
い

と
把
握
で
き
な
い
が
、
次
回
改
定
の
焦
点

に
な
り
そ
う
な
事
項
が
居
宅
介
護
支
援
事

業
所
の
改
革
で
あ
る
。

　

長
年
の
懸
案
事
項
に
決
着
を
つ
け
る
べ

く
、昨
年
４
月
15
日
、財
務
省
は
財
政
制
度

等
審
議
会
財
政
制
度
分
科
会
で
改
正
事
項

を
提
言
し
た
。ケ
ア
プ
ラ
ン
有
料
化
案
に
対

し
て
介
護
現
場
や
社
会
福
祉
研
究
者
の
一

部
は「
無
料
が
望
ま
し
い
」と
否
定
的
だ
が
、

提
言
を
改
め
て
整
理
し
て
お
き
た
い
。

　

ケ
ア
プ
ラ
ン
作
成
に
つ
い
て
「
介
護
保

険
制
度
創
設
か
ら
約
20
年
が
経
ち
、
サ
ー

ビ
ス
利
用
が
定
着
し
、
他
の
サ
ー
ビ
ス
で

は
利
用
者
負
担
が
あ
る
こ
と
も
踏
ま
え
れ

ば
、
利
用
者
負
担
を
導
入
す
る
こ
と
が
自

然
」
と
見
解
を
示
し
た
。
さ
ら
に
利
用
者

負
担
導
入
の
理
由
と
し
て
福
祉
用
具
貸
与

の
実
態
を
挙
げ
、
介
護
報
酬
算
定
の
た
め

に
、
必
要
の
な
い
福
祉
用
具
貸
与
等
に
よ

る
プ
ラ
ン
を
作
成
し
た
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

が
一
定
数
存
在
す
る
こ
と
を
指
摘
し
た
。

　

財
政
審
の
資
料
に
よ
る
と
、
福
祉
用
具

を
購
入
す
る
場
合
、
費
用
は
約
１
万
円
。 

一
方
、
貸
与
の
場
合
、、
購
入
に
比
べ
て
約

40
万
円
以
上
多
く
費
用
が
発
生
し
て
い
る
。

　

こ
の
問
題
も
踏
ま
え
て
、財
務
省
は
「
利

用
者
負
担
を
導
入
し
、
利
用
者
が
自
己
負

担
を
通
じ
て
ケ
ア
プ
ラ
ン
に
関
心
を
持
つ

仕
組
み
と
す
る
こ
と
に
よ
り
、
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
の
サ
ー
ビ
ス
の
チ
ェ
ッ
ク
と
質
の

向
上
に
も
資
す
る
」
と
付
言
し
た
。

　

こ
の
提
言
に
２
人
の
委
員
が
意
見
を
述

べ
た
。
武
田
洋
子
委
員
（
三
菱
総
合
研
究

所
シ
ン
ク
タ
ン
ク
部
門
副
部
門
長
兼
政

策
・
経
済
セ
ン
タ
ー
長
）
は
「
社
会
保
障

の
議
論
を
し
て
い
る
と
、
社
会
常
識
と
し

て
お
か
し
い
と
い
う
事
例
が
毎
年
出
て
く

る
。
福
祉
用
具
貸
与
は
購
入
に
比
べ
て

40
万
円
高
い
。
こ
う
し
た
社
会
常
識
的
に

お
か
し
な
こ
と
は
、
直
ち
に
や
め
る
べ
き
」

と
喝
破
。
土
居
丈
朗
委
員
（
慶
應
義
塾
大

学
経
済
学
部
教
授
）
は
「
介
護
を
成
長
産

業
に
す
る
に
は
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

１
割
負
担
は
必
須
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が

職
業
人
と
し
て
責
任
を
全
う
す
る
こ
と
の

対
価
を
、
利
用
者
が
そ
の
負
担
を
支
払
う

と
い
う
こ
と
で
も
っ
て
こ
そ
産
業
た
り
得

る
」
と
財
務
省
案
に
同
意
し
た
。

　

こ
の
提
言
は「
財
政
健
全
化
に
向
け
た
建

議
」に
も
盛
り
込
ま
れ
た
。介
護
業
界
の
慣

行
に
拘
泥
せ
ず
、業
界
外
か
ら
の
意
見
も
汲

ん
だ
視
野
の
広
い
議
論
が
、社
会
保
障
審
議

会
で
交
わ
さ
れ
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
。

財務省　主計局　主計官

一松   旬 氏

居宅介護支援は聖域でない
在るべき姿の議論とともに
利用者負担導入は検討課題

1

厚生労働省　老健局
認知症施策・地域介護推進課 　課長補佐

登内  晋司 氏

重視するのはケアマネの質
AIケアプランの作成支援の導入で
ケアマネジメントの底上げを図る

2

国際医療福祉大学大学院　教授
一般社団法人日本ケアマネジメント学会

理事長

白澤  政和 氏

居宅介護支援に対する
利用者負担の導入に反対
相談業務は公的な仕事

3

一般社団法人日本介護支援専門員協会
会長

柴口  里則 氏

利用者負担を求めるなら
地域包括支援利用との
整合性を図る必要がある

4

淑徳大学総合福祉学部
教授

結城  康博 氏

自己負担を導入すれば
“御用聞きケアマネ”が増えて
ケアの質が落ちていく

5

社会福祉士・介護福祉士
介護支援専門員・You Tuber

福井  寛之 氏

ケアマネの現場からは
居宅の利用者負担導入に
デメリットしか見えない

6

和光会グループ 
介護事業本部　居宅支援課　課長
ケアプランセンター白山　管理者

三好  裕美 氏

居宅介護の自己負担導入は
ケアマネに襟を正させるが、
関与が希薄になるデメリット

7

居宅介護支援事業所の経営
改正によるケアプラン有料化』

特集特集特集特集特集
F e a t u r e d  A r t i c l e s

『２１年改定で赤字脱却できるか
 どうなる介護保険制度

～経営難、ケアマネ不足のなかで
         良質なケアマネジメントと健全経営はできるのか～    

　2021年度介護報酬改定の施行から１年が経とうとしている。居宅介護支援事業所においては、基本報酬の引き

上げや逓減制の緩和、特定事業所加算の見直しなど大きな改定となった。ICTの活用や事務職員の配置が要件とな

った逓減制の緩和について、活用はどのくらい進み、経営の安定化は図られたのか。

　また、居宅介護支援事業所数の減少、ケアマネの人材不足も依然として深刻な問題となっており、かねてより論

じられてきたケアプランの有料化については、今後の焦点となっている。

　そこで、Visionと戦略4月号では、居宅介護支援の現状や課題、今後の展望などについて、財務省主計官や厚労

省担当官、居宅介護支援に関わる諸団体や有識者、居宅介護支援事業所の管理者などに話を伺い、その内容をとり

まとめたので報告する。
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居
宅
へ
の
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
導
入
で

状
態
や
課
題
を
把
握
し
や
す
く
な
る

　

居
宅
介
護
支
援
事
業
所
に
関
す
る
焦
点

に
は
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
の
導
入
も
あ
る
。
Ｌ
Ｉ
Ｆ

Ｅ
の
導
入
で
何
が
期
待
で
き
る
の
だ
ろ
う

か
。
厚
生
労
働
省
は
昨
年
10
月
か
ら
今
年

１
月
に
か
け
て
、
居
宅
介
護
支
援
事
業
所

10
事
業
所
・
介
護
支
援
専
門
員
30
人
を
対

象
に
「
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
を
活
用
し
た
取
組
状
況

の
把
握
お
よ
び
訪
問
系
サ
ー
ビ
ス
・
居
宅

介
護
支
援
事
業
所
に
お
け
る
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
の

活
用
可
能
性
の
検
証
に
関
す
る
調
査
研
究

事
業
」
を
実
施
し
た
。

　

Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
活
用
に
よ
る
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
の
効
果
と
し
て
は
、
ケ
ア
マ
ネ
の

80
％
が
「
利
用
者
の
状
態
や
課
題
を
把
握

し
や
す
く
な
る
」
と
回
答
し
、
実
際
に
起

き
た
変
化
で
は
、
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
結
果

「
目
標
達
成
に
向
け
た
居
宅
サ
ー
ビ
ス
事

業
所
職
員
の
意
識
が
変
わ
っ
た
」 

と
い
う

回
答
が
23
％
で
最
も
多
か
っ
た
。

　

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
票
の
評
価
で
は
「
活

用
で
き
る
と
思
わ
な
い
」
と
回
答
し
た
ケ

ア
マ
ネ
は
ゼ
ロ
で
、
活
用
可
能
性
に
つ
い

て
は
、「
自
立
支
援
・
重
度
化
防
止
の
た

め
の
検
討
資
料
や
情
報
共
有
が
可
能
と
な

る
」
な
ど
の
回
答
が
あ
っ
た
。
ま
た
3
～

4
割
の
ケ
ア
マ
ネ
が
「
活
用
す
る
イ
メ
ー

ジ
が
わ
か
な
い
」「
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
票

の
結
果
の
見
方
が
わ
か
ら
な
い
」「
フ
ィ
ー

ド
バ
ッ
ク
票
の
結
果
か
ら
、
ど
の
よ
う
に

ケ
ア
を
改
善
す
れ
ば
よ
い
か
わ
か
ら
な

い
」 

と
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
票
の
活
用
方
法

に
関
す
る
課
題
を
挙
げ
た
。

　

介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
に
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
が
導

入
さ
れ
て
１
年
に
過
ぎ
ず
、
ま
だ
成
果
と

課
題
が
明
確
に
見
え
て
い
な
い
。
導
入
目

的
で
あ
る
科
学
的
介
護
の
推
進
に
つ
い
て

は
「
身
体
状
態
は
デ
ー
タ
化
で
き
る
が
、

人
間
は
科
学
的
に
生
活
し
て
い
な
い
の
で

生
活
状
態
の
デ
ー
タ
化
は
で
き
ず
、
科
学

的
介
護
を
再
定
義
す
る
必
要
が
あ
る
」（
都

内
の
社
会
福
祉
法
人
理
事
長
）
と
い
う
意

見
も
あ
る
。

　

厚
労
省
調
査
を
見
る
限
り
、
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ

導
入
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
質
向
上
に

期
待
で
き
そ
う
だ
が
、
目
下
の
課
題
は
む

し
ろ
ケ
ア
マ
ネ
の
成
り
手
不
足
だ
ろ
う
。

介
護
職
に
処
遇
改
善
が
導
入
さ
れ
た
こ
と

で
ケ
ア
マ
ネ
と
の
賃
金
逆
転
が
起
き
て
、

ケ
ア
マ
ネ
へ
の
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
を
控
え

ざ
る
を
得
な
い
ケ
ー
ス
が
頻
発
し
て
い
る
。

書
類
処
理
に
忙
殺
さ
れ
、
利
用
者
に
十
分

に
向
き
合
え
る
時
間
を
確
保
で
き
ず
、
ケ

ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
だ
い
ご
味
を
実
感
で

き
に
く
い
環
境
も
成
り
手
不
足
の
要
因
だ
。

　

介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
の
扇
の
要
と
し

て
、
本
来
機
能
を
発
揮
で
き
る
抜
本
的
な

改
革
が
必
要
で
あ
る
。

特集特集特集特集特集
F e a t u r e d  A r t i c l e s

『２１年改定で赤字脱却できるか
 どうなる介護保険制度

～経営難、ケアマネ不足のなかで
         良質なケアマネジメントと健全経営はできるのか～    

　2021年度介護報酬改定の施行から１年が経とうとしている。居宅介護支援事業所においては、基本報酬の引き

上げや逓減制の緩和、特定事業所加算の見直しなど大きな改定となった。ICTの活用や事務職員の配置が要件とな

った逓減制の緩和について、活用はどのくらい進み、経営の安定化は図られたのか。

　また、居宅介護支援事業所数の減少、ケアマネの人材不足も依然として深刻な問題となっており、かねてより論

じられてきたケアプランの有料化については、今後の焦点となっている。

　そこで、Visionと戦略4月号では、居宅介護支援の現状や課題、今後の展望などについて、財務省主計官や厚労

省担当官、居宅介護支援に関わる諸団体や有識者、居宅介護支援事業所の管理者などに話を伺い、その内容をとり

まとめたので報告する。
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「□□□□□□□□□□□□□□□□」

Part

1

に
リ
フ
ィ
ル
処
方
箋
の
導
入
は
、
新
型
コ

ロ
ナ
禍
で
患
者
の
通
院
負
担
の
軽
減
や
利

便
性
向
上
の
ニ
ー
ズ
も
増
し
て
い
る
な
か

で
、
時
宜
を
得
た
導
入
と
考
え
ま
す
。
門

前
薬
局
や
敷
地
内
薬
局
と
い
っ
た
薬
局
の

在
り
方
や
対
物
業
務
中
心
の
薬
剤
師
の
在

り
方
に
変
化
を
促
す
も
の
で
も
あ
り
、
積

極
的
に
活
用
さ
れ
る
べ
き
で
す
。

　

介
護
事
業
者
に
注
目
い
た
だ
き
た
い
政

策
と
し
て
は
、
介
護
職
員
の
処
遇
改
善
を

挙
げ
て
お
き
ま
す
。
令
和
３
年
度
補
正
予

算
に
お
い
て
、
介
護
職
員
の
収
入
を
３
％

引
き
上
げ
る
た
め
の
措
置
を
、
本
年
２
月

か
ら
実
施
す
る
こ
と
と
し
ま
し
た
が
、
本

年
10
月
以
降
は
臨
時
の
報
酬
改
定
を
行
う

こ
と
に
よ
り
、
こ
の
措
置
を
継
続
し
ま
す
。

こ
れ
ら
の
処
遇
改
善
に
は
予
算
措
置
が
執

行
面
で
確
実
に
反
映
さ
れ
る
よ
う
、
適
切

な
担
保
策
を
講
じ
ま
す
。

　

す
な
わ
ち
賃
金
改
善
の
３
分
の
２
以
上

は
、
基
本
給
ま
た
は
決
ま
っ
て
毎
月
支
払

わ
れ
る
手
当
の
引
き
上
げ
に
よ
り
改
善
を

図
る
こ
と
に
し
て
い
る
う
え
に
、
令
和
５

年
度
予
算
以
降
ま
で
見
据
え
て
財
源
の
確

保
が
図
ら
れ
て
い
る
の
で
賃
上
げ
効
果
は

継
続
し
ま
す
。

■
コ
ロ
ナ
禍
で
病
床
が
逼
迫
し
た
要
因
と

し
て
、
低
密
度
医
療
や
医
療
機
関
の
役
割

分
担
・
連
携
不
足
が
表
面
化
し
ま
し
た
。

■
令
和
４
年
度
政
府
予
算
の
特
徴
、
厚
生

労
働
省
予
算
の
重
点
政
策
、
介
護
事
業
者

が
注
目
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
ポ
イ
ン
ト

を
ご
説
明
い
た
だ
け
ま
す
か
。

一
松　

令
和
４
年
度
予
算
は
、
い
わ
ゆ
る

「
16
カ
月
予
算
」
の
考
え
方
の
も
と
、
令

和
３
年
度
補
正
予
算
と
一
体
と
し
て
編
成

し
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
対
策

に
万
全
を
期
し
つ
つ
「
成
長
と
分
配
の
好

循
環
」
に
よ
る
「
新
し
い
資
本
主
義
」
の

実
現
を
図
る
予
算
と
し
て
い
ま
す
。

　

厚
生
労
働
省
の
予
算
上
の
重
点
政
策
に

は
、
ま
ず
令
和
４
年
度
診
療
報
酬
改
定
が

挙
げ
ら
れ
る
で
し
ょ
う
。
い
わ
ゆ
る
診
療

報
酬
本
体
の
改
定
率
を
０
・
43
％
と
し
て
、

国
民
の
保
険
料
負
担
の
増
加
を
一
定
程
度

抑
制
し
つ
つ
、
看
護
の
処
遇
改
善
と
不
妊

治
療
の
保
険
適
用
を
実
現
す
る
と
と
も

に
、
リ
フ
ィ
ル
処
方
箋
の
導
入
な
ど
で
メ

リ
ハ
リ
の
あ
る
改
定
と
し
ま
し
た
。
と
く

地
域
医
療
構
想
の
停
滞
が
原
因
と
も
い
え

ま
す
が
、
医
療
提
供
体
制
の
強
化
や
地
域

医
療
構
想
の
推
進
に
つ
い
て
、
財
務
省
は

ど
ん
な
方
針
を
立
て
て
い
ま
す
か
。

一
松　

財
政
制
度
等
審
議
会
な
ど
を
通
じ

て
、
持
続
可
能
な
医
療
提
供
体
制
の
実
現

を
繰
り
返
し
提
案
し
て
き
ま
し
た
が
、
残

念
な
が
ら
医
療
資
源
の
散
在
が
是
正
さ
れ

ず
、
病
床
の
機
能
分
化
も
十
分
に
進
ん
で

い
な
い
段
階
で
感
染
が
拡
大
し
て
し
ま
い

ま
し
た
。
医
療
提
供
体
制
の
状
況
が
新
型

コ
ロ
ナ
対
応
の
足
枷
に
な
っ
て
い
る
こ
と

は
否
定
で
き
ま
せ
ん
。

　

新
型
コ
ロ
ナ
対
応
の
手
法
は
、
軸
足
が

財
政
支
援
か
ら
、「
見
え
る
化
」
や
法
律

の
活
用
・
改
正
に
移
っ
て
き
て
い
ま
す
。

例
え
ば
都
道
府
県
毎
の
医
療
機
関
別
の
新

型
コ
ロ
ナ
用
の
病
床
使
用
率
の
「
見
え
る

化
」、
そ
し
て
現
行
法
の
も
と
で
の
国
・

都
道
府
県
知
事
に
与
え
ら
れ
た
権
限
の
最

大
限
の
活
用
、
公
的
病
院
の
病
床
の
さ
ら

な
る
確
保
な
ど
で
、
感
染
拡
大
時
に
医
療

提
供
体
制
が
稼
働
す
る
こ
と
を
目
指
す
方

針
が
執
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

本
年
６
月
を
目
途
に
、
次
の
感
染
症
危

機
に
備
え
て
、
迅
速
・
的
確
に
対
応
す
る

た
め
の
司
令
塔
機
能
の
強
化
や
、
感
染
症

法
の
在
り
方
、
保
健
医
療
体
制
の
確
保
な

ど
必
要
な
対
応
を
ま
と
め
、
法
律
を
改
正

す
る
こ
と
も
検
討
さ
れ
て
い
ま
す
。

居宅介護支援は聖域でない
在るべき姿の議論とともに
利用者負担導入は検討課題
財政制度等審議会がケアプラン作成に利用者負担導入を提言したことに、関連団体や現場
のケアマネジャーが反対するなかで、財務省は何を意図しているのだろうか。現状のケア
マネジメントの実態を踏まえた議論を求める厚生労働担当の一松主計官に真意を聞いた。

財務省　主計局　主計官

一松 旬 氏 
Hitotsumatsu Jun
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９
期
か
ら
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
利
用
者

負
担
を
導
入
す
る
こ
と
を
検
討
課
題
と
す

べ
き
と
考
え
ま
す
。

　

ま
た
、
福
祉
用
具
の
貸
与
の
み
を
行
う

ケ
ー
ス
は
報
酬
を
引
き
下
げ
る
な
ど
サ
ー

ビ
ス
内
容
に
応
じ
た
報
酬
体
系
に
す
る
こ

と
も
、
令
和
６
年
度
報
酬
改
定
で
行
う
べ

き
と
考
え
て
い
ま
す
。

■
21
年
度
介
護
報
酬
改
定
で
は
「
科
学
的

介
護
の
実
現
」
を
狙
い
と
し
て
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ

が
導
入
さ
れ
ま
し
た
。
質
向
上
と
効
率
化

を
目
的
と
し
た
デ
ジ
タ
ル
化
の
推
進
に
つ
い

て
、
ど
の
よ
う
な
意
見
を
お
持
ち
で
す
か
。

一
松　

財
政
当
局
が
介
護
費
用
の
抑
制
の

観
点
か
ら
科
学
的
介
護
に
大
き
く
期
待
し

て
い
る
と
か
、
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
と
い
う
手
法
を

無
条
件
で
後
押
し
し
て
い
る
と
か
、
旗
振

り
役
で
あ
る
と
か
、
そ
の
よ
う
に
受
け
止

め
ら
れ
て
い
る
と
す
れ
ば
、
そ
こ
は
違
う

と
申
し
上
げ
ざ
る
を
得
ま
せ
ん
。
介
護
費

用
の
適
正
化
と
の
関
係
は
い
っ
た
ん
切
り

離
し
て
、
ま
ず
は
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
の
存
在
が
本

当
に
利
用
者
の
Ｑ
Ｏ
Ｌ
向
上
に
資
す
る
か
、

そ
の
こ
と
を
利
用
者
や
家
族
が
実
感
で
き

る
か
、
現
場
で
働
く
方
々
も
メ
リ
ッ
ト
を

実
感
で
き
る
か
が
虚
心
坦
懐
に
検
証
さ
れ

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
現
場
へ
の
デ
ー

タ
の
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
が
十
分
に
な
さ
れ

る
べ
き
と
考
え
て
い
ま
す
が
、
財
政
当
局

に
す
ら
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
の
活
用
例
が
数
例
し
か

示
さ
れ
て
い
な
い
現
状
で
あ
り
、
大
き
く

改
善
す
る
こ
と
を
期
待
し
た
い
で
す
。

■
医
療
・
介
護
に
関
す
る
社
会
保
障
制
度

の
持
続
可
能
性
を
強
化
す
る
視
点
は
何
で

し
ょ
う
か
。

一
松　

医
療
・
介
護
分
野
は
受
益
と
負

担
の
均
衡
の
是
正
が
不
十
分
な
状
況
で

す
。
患
者
・
利
用
者
負
担
を
含
め
た
保
険

給
付
範
囲
の
在
り
方
を
見
直
す
こ
と
、
保

険
給
付
範
囲
と
し
て
必
要
と
さ
れ
る
も
の

で
あ
っ
て
も
保
険
給
付
を
効
率
的
に
提
供

す
る
こ
と
が
必
要
で
す
。
保
険
給
付
範
囲

の
見
直
し
や
公
定
価
格
の
適
正
化
に
関
し

て
、
都
度
の
対
応
で
は
予
見
可
能
性
を
損

な
う
た
め
、
年
金
制
度
に
お
け
る
マ
ク
ロ

経
済
ス
ラ
イ
ド
の
よ
う
な
自
動
調
整
的
な

仕
組
み
を
あ
ら
か
じ
め
考
え
て
い
く
こ
と

も
重
要
で
す
。
薬
剤
費
に
つ
い
て
マ
ク
ロ

経
済
ス
ラ
イ
ド
制
を
導
入
す
べ
き
と
い
っ

た
民
間
の
ご
提
言
も
傾
聴
に
値
し
ま
す
。

　

給
付
は
高
齢
者
中
心
、
負
担
は
現
役
中

心
と
さ
れ
る
構
造
の
見
直
し
に
は
、
年
齢

で
は
な
く
能
力
に
応
じ
た
負
担
を
徹
底
し

て
い
く
こ
と
が
必
要
で
す
。
若
い
世
代
に

納
得
感
を
得
る
に
は
保
険
料
負
担
の
公
平

を
徹
底
す
る
必
要
が
あ
り
、
保
険
者
間
の

合
理
的
で
な
い
保
険
料
負
担
の
差
も
解
消

に
努
め
て
い
く
べ
き
で
す
。

　

地
域
医
療
構
想
は
時
計
の
針
を
戻
さ
ず

に
進
め
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

昨
年
10
月
末
時
点
で
４
３
６
の
再
検
証
対

象
医
療
機
関
の
う
ち
約
半
分
の
医
療
機
関

は
再
検
証
作
業
を
終
え
、
政
府
は
令
和
４

年
度
と
５
年
度
の
２
カ
年
度
で
、
民
間
医

療
機
関
を
含
め
て
対
応
方
針
の
策
定
作
業

を
集
中
的
に
行
い
ま
す
。
推
進
す
る
手
法

と
し
て
は
、
地
域
医
療
構
想
調
整
会
議
の

実
効
性
を
向
上
さ
せ
る
こ
と
や
、
都
道
府

県
に
お
け
る
地
域
医
療
構
想
の
達
成
状
況

の
「
見
え
る
化
」、
さ
ら
に
未
達
成
の
場

合
に
お
け
る
都
道
府
県
の
責
務
の
明
確
化

な
ど
に
よ
る
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
の
強
化

が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
地
域
医
療
構
想
の
位

置
づ
け
や
都
道
府
県
知
事
の
権
限
の
法
的

な
強
化
も
避
け
て
通
れ
ま
せ
ん
。

■
本
年
は
令
和
５
年
度
の
成
立
を
目
指
す

介
護
保
険
制
度
改
正
が
審
議
さ
れ
、
12
月

に
と
り
ま
と
め
が
行
わ
れ
ま
す
。
昨
年
４

月
の
財
政
審
で
は
、
利
用
者
負
担
を
原
則

２
割
に
す
る
こ
と
や
、
居
宅
介
護
支
援
に

利
用
者
負
担
を
導
入
す
る
こ
と
が
自
然
と

い
う
見
解
が
出
さ
れ
ま
し
た
。
制
度
設
計

の
議
論
に
ど
の
よ
う
に
臨
ま
れ
ま
す
か
。

一
松　

介
護
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
者
負
担
に

つ
い
て
は
２
割
・
３
割
負
担
の
導
入
を
進

め
て
き
ま
し
た
が
、
今
般
の
後
期
高
齢
者

医
療
に
お
け
る
患
者
負
担
割
合
の
見
直
し

を
踏
ま
え
、令
和
６
年
度（
２
０
２
４
年
度
）

に
開
始
す
る
第
９
期
介
護
保
険
事
業
計
画

期
間
か
ら
の
実
施
に
向
け
、
サ
ー
ビ
ス
の

利
用
者
負
担
を
原
則
２
割
に
す
る
こ
と
や
、

２
割
負
担
の
対
象
範
囲
を
拡
大
す
る
こ
と

を
検
討
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ケ
ア
プ
ラ
ン
作
成
に
利
用
者
負
担
を
と

ら
な
い
例
外
的
取
り
扱
い
は
、
制
度
創
設

時
に
「
サ
ー
ビ
ス
利
用
へ
の
つ
な
ぎ
役
」

と
し
て
の
側
面
が
強
調
さ
れ
て
い
た
か
ら

で
す
が
、
そ
の
趣
旨
に
そ
ぐ
わ
な
い
実
態

も
見
ら
れ
ま
す
。
居
宅
介
護
支
援
事
業
所

の
約
９
割
が
他
の
介
護
サ
ー
ビ
ス
事
業
所

に
併
設
さ
れ
、「
法
人
・
上
司
の
圧
力
に

よ
り
、
自
法
人
の
サ
ー
ビ
ス
利
用
を
求
め

ら
れ
た
」
と
い
う
経
験
を
見
聞
き
し
た
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
約
４
割
い
ま
す
。
さ
ら

に
「
介
護
報
酬
算
定
の
た
め
、
必
要
の
な

い
福
祉
用
具
貸
与
等
に
よ
り
プ
ラ
ン
を
作

成
し
た
」
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
一
定
数
い

る
こ
と
が
確
認
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
実
情
を
鑑
み
た
時
に
、
ケ

ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
聖
域
に
し
て
、
利
用

者
負
担
を
取
ら
な
い
と
い
う
現
状
を
そ

の
ま
ま
に
し
て
よ
い
か
議
論
が
必
要
で

す
。
利
用
者
が
自
己
負
担
を
通
じ
て
ケ
ア

プ
ラ
ン
に
関
心
を
持
つ
仕
組
み
と
す
る
こ

と
は
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
サ
ー
ビ
ス
の

チ
ェ
ッ
ク
と
質
の
向
上
に
も
資
す
る
こ
と

か
ら
、
在
る
べ
き
姿
の
議
論
と
と
も
に
第
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介
護
支
援
事
業
所
数
や
従
事
す
る
ケ
ア
マ

ネ
数
に
つ
い
て
ど
の
よ
う
に
評
価
さ
れ
て

い
ま
す
か
。

登
内　

介
護
支
援
専
門
員
は
利
用
者
や
家

族
か
ら
の
相
談
を
は
じ
め
ア
セ
ス
メ
ン
ト

か
ら
モ
リ
タ
リ
ン
グ
ま
で
継
続
的
な
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
を
通
じ
て
、
利
用
者
本
位
の
最

も
適
切
な
サ
ー
ビ
ス
が
提
供
さ
れ
る
よ
う

行
動
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
存
在
だ
と

思
っ
て
い
ま
す
。
居
宅
介
護
支
援
事
業
所

の
数
が
若
干
減
少
し
て
い
る
こ
と
に
つ
い

て
は
、
こ
れ
が
減
少
傾
向
に
入
っ
て
い
る

か
ど
う
か
は
、
ま
だ
経
過
を
見
な
い
と
判

断
で
き
な
い
と
受
け
止
め
て
い
ま
す
。

　

介
護
支
援
専
門
員
に
つ
い
て
は
、
こ
れ

ま
で
の
合
格
者
の
累
計
が
約
70
万
人
い
ま

す
が
、
一
方
で
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
に
従

事
し
て
い
る
方
は
約
20
万
人
で
す
。
介
護

現
場
で
介
護
支
援
専
門
員
が
不
足
し
て
い

る
状
況
で
あ
る
と
は
考
え
て
い
ま
せ
ん
。

た
だ
し
、
一
部
の
過
疎
地
域
で
は
不
足
し

て
い
る
と
い
う
声
を
聞
い
て
い
る
の
で
、

不
足
し
て
い
る
地
域
も
あ
る
こ
と
は
承
知

し
て
い
ま
す
。

■
ケ
ア
マ
ネ
不
足
に
対
す
る
支
援
策
と
し

て
検
討
し
て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

登
内　

過
不
足
か
ど
う
か
は
、
介
護
支
援

専
門
員
の
登
録
者
数
や
従
事
者
数
等
を
前

提
に
検
討
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
ま

■
登
内
課
長
補
佐
の
ご
経
歴
と
認
知
症
施

策
・
地
域
介
護
推
進
課
の
役
割
に
つ
い
て

教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
。

登
内　

１
９
９
３
年
に
入
省
し
ま
し
た
。

社
会
・
援
護
局
、
老
健
局
、
大
臣
官
房
会

計
課
な
ど
を
経
て
昨
年
４
月
に
現
職
に
就

き
ま
し
た
。
認
知
症
施
策
・
地
域
介
護
推

進
課
の
業
務
は
、
認
知
症
施
策
大
綱
に
基

づ
く
着
実
な
実
施
、
認
知
症
基
本
法
に
基

づ
く
普
及
啓
発
、
さ
ら
に
地
域
介
護
推
進

に
お
け
る
地
域
包
括
ケ
ア
の
推
進
な
ど

で
、
私
は
介
護
支
援
専
門
員
の
確
保
と
育

成
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
高
齢
者
人
口
の

増
加
に
伴
っ
て
介
護
支
援
専
門
員
の
確
保

が
課
題
に
な
っ
て
い
ま
す
が
、
量
の
確
保

も
さ
る
こ
と
な
が
ら
質
の
確
保
が
重
要
だ

と
思
っ
て
い
ま
す
。

■
介
護
保
険
制
度
が
創
設
さ
れ
て
20
年
以

上
が
経
過
し
た
こ
と
を
踏
ま
え
て
、
居
宅

ず
は
不
足
し
て
い
る
と
言
わ
れ
る
地
域
な

ど
に
対
す
る
実
態
把
握
が
必
要
と
思
い
ま

す
。

■
21
年
介
護
報
酬
改
定
で
は
、
居
宅
介
護

支
援
事
業
所
に
関
し
て
、
基
本
報
酬
の
見

直
し
、
逓
減
制
の
緩
和
、
特
定
事
業
所
加

算
の
見
直
し
な
ど
が
あ
り
ま
し
た
。
居
宅

介
護
支
援
事
業
所
や
ケ
ア
マ
ネ
に
ど
ん
な

変
化
を
も
た
ら
し
た
の
で
し
ょ
う
か
。

登
内　

介
護
報
酬
改
定
の
影
響
を
分
析
す

る
調
査
研
究
事
業
を
進
め
て
い
ま
す
が
、

改
定
後
１
年
も
経
っ
て
い
な
い
の
で
概
況

的
な
調
査
と
位
置
付
け
て
い
ま
す
。
改
定

し
て
１
年
以
上
経
た
な
い
と
改
定
の
効
果

は
見
え
な
い
と
思
っ
て
い
る
状
況
で
す
。

　

概
況
的
な
調
査
で
す
が
、
ま
ず
は
調
査

結
果
を
踏
ま
え
て
令
和
４
年
度
以
降
に
必

要
な
調
査
を
行
い
、
そ
の
上
で
逓
減
制
の

見
直
し
の
効
果
や
、
事
業
所
の
運
営
や
介

護
支
援
専
門
員
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
状
況
な

ど
を
確
認
し
て
施
策
を
検
討
し
た
い
と
思

い
ま
す
。

■
逓
減
制
の
緩
和
で
は
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
や
Ａ
Ｉ

の
活
用
、
事
務
員
の
配
置
で
業
務
の
効

率
化
を
図
る
こ
と
が
要
件
と
な
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
改
定
で
ケ
ア
マ
ネ
1
人
当
た
り

の
平
均
受
け
持
ち
数
が
伸
び
て
い
る
例
も

あ
り
ま
す
が
、
全
国
的
な
伸
び
は
い
か
が

重視するのはケアマネの質
AIケアプランの作成支援の導入で
ケアマネジメントの底上げを図る
多くの医療介護現場でケアマネジャーの質が問題視され、各種審議会でも俎上に載せられてき
た。ケアマネ側には異論があるだろうが、厚生労働省の登内晋司氏はケアマネの質向上に繰り返
し言及した。ケアプラン作成の有料化案、ケアマネジメント体制の強化について登内氏に聞いた。

厚生労働省　老健局
認知症施策・地域介護推進課 　課長補佐

登内 晋司 氏 
Tonouchi Shinji
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特 集 F e a t u r e d  A r t i c l e s

の
持
続
可
能
性
の
観
点
な
ど
様
々
な
意
見

を
踏
ま
え
て
、
慎
重
に
検
討
し
て
い
く
べ

き
問
題
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

■
ケ
ア
マ
ネ
試
験
の
合
格
率
が
低
く
難
関

と
言
わ
れ
て
い
ま
す
が
、
ど
の
よ
う
に
ご

覧
に
な
っ
て
い
ま
す
か
。
あ
わ
せ
て
合
格
率

の
水
準
に
つ
い
て
も
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

登
内　

介
護
支
援
専
門
員
の
質
を
確
保
す

る
た
め
に
、
一
定
程
度
の
知
識
を
有
し
て

い
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
と
思
い
ま
す
。

合
格
率
の
推
移
は
基
本
的
に
そ
れ
ほ
ど
大

き
く
変
わ
っ
て
い
ま
せ
ん
。
変
動
に
一
喜

一
憂
す
べ
き
で
は
な
い
と
思
っ
て
い
て
、

介
護
支
援
専
門
員
の
確
保
と
質
の
向
上
と

い
う
バ
ラ
ン
ス
を
勘
案
し
て
い
き
な
が

ら
、
全
国
で
の
研
修
や
事
業
所
の
運
営
な

ど
を
把
握
し
て
、
引
き
続
き
受
験
者
の
動

向
を
注
視
し
て
い
き
ま
す
。

　

合
格
率
に
つ
い
て
は
、
高
い
か
低
い
か

と
い
う
問
題
で
は
な
い
と
思
い
ま
す
。
試

験
問
題
に
対
し
て
一
定
の
知
識
を
有
し
て

い
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
が
、
介
護
支

援
専
門
員
の
受
験
者
数
等
の
傾
向
に
つ
い

て
は
引
き
続
き
注
視
し
て
ま
い
り
ま
す
。

■
次
回
改
定
に
向
け
、
居
宅
介
護
事
業
所

な
ど
訪
問
系
の
サ
ー
ビ
ス
へ
の
L
I
F
E

導
入
に
つ
い
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

登
内　

調
査
研
究
事
業
を
踏
ま
え
て
介

護
保
険
部
会
等
で
議
論
し
て
い
た
だ
き
、

L
I
F
E
の
対
象
範
囲
や
調
査
項
目
が
見

直
さ
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま

す
。
デ
ー
タ
の
活
用
に
よ
っ
て
要
介
護
度

の
維
持
や
改
善
が
見
ら
れ
る
よ
う
に
な
れ

ば
現
場
の
方
に
対
す
る
励
み
に
な
る
と
思

い
ま
す
。

■
様
々
な
審
議
会
で
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の
質
に
つ
い
て
問
わ
れ
ま
す
が
、
現
状
を

ど
の
よ
う
に
評
価
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

登
内　

２
０
１
６
年
の
介
護
保
険
部
会
の

意
見
書
で
も
適
切
な
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

手
法
の
策
定
が
重
要
と
指
摘
さ
れ
て
い
ま

す
。
調
査
研
究
事
業
で
明
ら
か
に
な
っ
た

課
題
を
法
定
研
修
に
取
り
入
れ
て
、
と
く

に
ア
セ
ス
メ
ン
ト
力
の
向
上
に
は
引
き
続

き
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

■
全
国
の
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
、
ケ
ア

マ
ネ
へ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

登
内　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

影
響
に
よ
り
緊
張
感
が
続
く
中
で
従
事
し

て
い
た
だ
い
て
い
る
こ
と
に
、
お
礼
申
し

上
げ
ま
す
。
今
ま
で
以
上
に
医
療
を
は
じ

め
と
し
た
多
職
種
と
の
連
携
を
図
っ
て
、

地
域
と
の
つ
な
が
り
や
支
え
合
い
が
よ
り

一
層
求
め
ら
れ
て
く
る
と
思
い
ま
す
。
引

き
続
き
一
人
ひ
と
り
の
力
が
発
揮
さ
れ
る

こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

で
し
ょ
う
か
。

登
内　

調
査
研
究
事
業
等
に
お
い
て
経
過

的
に
動
向
を
把
握
し
な
い
と
、
介
護
支
援

専
門
員
の
受
け
持
ち
件
数
に
関
す
る
状
況

は
見
え
て
き
ま
せ
ん
。
Ａ
Ｉ
ケ
ア
プ
ラ
ン

の
作
成
支
援
に
つ
い
て
は
、
介
護
支
援
専

門
員
が
ケ
ア
プ
ラ
ン
原
案
を
作
成
す
る
時

の
支
援
や
、
保
険
者
が
ケ
ア
プ
ラ
ン
の
点

検
を
す
る
時
に
お
い
て
補
完
的
な
支
援
が

考
え
ら
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て
い

ま
す
。

■
Ａ
Ｉ
ケ
ア
プ
ラ
ン
作
成
に
期
待
す
る
成

果
は
何
で
し
ょ
う
か
。

登
内　

Ａ
Ｉ
を
使
え
ば
全
て
答
え
が
出
て

く
る
と
い
う
先
入
観
を
持
た
れ
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
が
、
Ａ
Ｉ
は
そ
う
い
う
ツ
ー
ル

で
は
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
介
護
支
援

専
門
員
が
ア
セ
ス
メ
ン
ト
や
モ
ニ
タ
リ
ン

グ
等
を
行
っ
て
、
そ
こ
で
入
手
し
た
情
報

を
ケ
ア
プ
ラ
ン
原
案
に
落
と
し
込
む
際
に

支
援
で
き
る
あ
く
ま
で
補
完
的
な
ツ
ー
ル

で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

こ
の
プ
ロ
セ
ス
で
ベ
テ
ラ
ン
の
介
護
支

援
専
門
員
な
ら
ば
い
ろ
い
ろ
な
気
づ
き
が

出
て
く
る
と
思
い
ま
す
が
、
経
験
の
浅
い

方
や
新
人
で
は
気
づ
け
な
い
問
題
も
あ
る

か
も
し
れ
な
い
の
で
、
誰
に
で
も
気
づ
き

が
出
て
く
る
よ
う
に
全
体
的
な
底
上
げ
を

し
て
、
介
護
支
援
専
門
員
の
質
を
高
め
る

こ
と
が
必
要
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

■
ケ
ア
プ
ラ
ン
有
料
化
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
出

さ
れ
ま
し
た
が
、
厚
生
労
働
省
の
担
当
官

と
し
て
の
ご
意
見
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

登
内　

前
回
の
介
護
保
険
制
度
見
直
し
で

も
、
ケ
ア
マ
ネ
の
負
担
に
関
す
る
意
見
を

い
ろ
い
ろ
い
た
だ
き
ま
し
た
。
主
な
意
見

と
な
り
ま
す
が
、
有
料
化
に
慎
重
な
立
場

か
ら
は
「
有
料
化
す
る
と
介
護
保
険
サ
ー

ビ
ス
の
利
用
を
控
え
て
し
ま
う
の
で
は
な

い
か
」
と
い
う
意
見
が
出
て
、
有
料
化
に

積
極
的
な
立
場
か
ら
は
「
社
会
保
険
料
の

増
加
に
よ
っ
て
中
小
企
業
や
現
役
世
代
の

負
担
が
限
界
に
達
し
て
い
る
の
で
、
着
実

に
見
直
す
べ
き
で
は
な
い
の
か
」
と
い
う

意
見
が
出
ま
し
た
。

　

こ
れ
ら
の
意
見
を
受
け
て
、
前
回
の
議

論
で
は
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
関
す
る

給
付
の
在
り
方
に
つ
い
て
は
、
利
用
者
や

ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
与
え
る
影
響
を
踏

ま
え
な
が
ら
、
質
の
高
い
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
の
実
現
や
他
の
サ
ー
ビ
ス
と
の
均
衡

な
ど
幅
広
い
観
点
か
ら
引
き
続
き
検
討
す

る
こ
と
が
結
論
付
け
ら
れ
ま
し
た
。

　

こ
の
議
論
は
、
10
年
以
上
議
論
さ
れ
て

い
る
問
題
で
、
有
料
化
に
賛
否
両
論
が
あ

る
こ
と
は
承
知
し
て
い
ま
す
。

　

介
護
保
険
制
度
創
設
時
に
居
宅
介
護
支

援
が
10
割
給
付
と
な
っ
た
趣
旨
や
、
制
度
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日
本
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
は
質
が
高

い
と
思
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
外
国
に
比
べ

て
ケ
ー
ス
数
が
は
る
か
に
少
な
い
こ
と
に

あ
り
ま
す
。
そ
の
分
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
頻

度
が
多
く
、
40
ケ
ー
ス
に
抑
え
て
き
た
メ

リ
ッ
ト
で
あ
り
ま
す
。

　

一
方
、
小
規
模
の
事
業
所
で
も
特
定
事

業
所
加
算
を
算
定
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た

こ
と
で
、
黒
字
転
換
す
る
な
ど
健
全
な
経

営
が
可
能
に
な
り
ま
し
た
。
た
だ
、
我
々

が
数
年
前
に
実
施
し
た
調
査
で
、「
本
当

に
特
定
事
業
所
加
算
を
算
定
し
て
い
る
事

業
所
が
困
難
事
例
を
カ
バ
ー
し
て
い
る
の

か
」
に
関
す
る
実
態
で
は
、
逆
に
算
定
し

て
い
な
い
事
業
所
の
ほ
う
が
ケ
ア
マ
ネ
一

人
当
た
り
の
支
援
困
難
事
例
数
が
多
か
っ

た
の
で
す
。
こ
の
実
態
を
踏
ま
え
る
と
、

加
算
を
付
け
る
よ
り
も
基
本
報
酬
単
価
を

上
げ
る
ほ
う
を
根
本
に
置
か
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
の
で
は
な
い
か
。
特
定
事
業
所
加

算
は
ケ
ア
マ
ネ
全
体
の
質
を
上
げ
る
こ
と

に
つ
な
が
っ
て
い
な
い
と
思
い
ま
す
。

　

そ
れ
か
ら
介
護
給
付
費
分
科
会
で
は
、

要
支
援
を
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
か
ら

ケ
ア
マ
ネ
に
移
す
こ
と
の
必
要
性
が
随
分

議
論
さ
れ
、
初
回
に
加
算
を
付
け
る
こ
と

で
、
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
を
働
か
せ
る
こ
と

に
な
り
ま
し
た
。
但
し
、
極
め
て
僅
か
な

加
算
で
あ
り
、
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
が
働
く

こ
と
は
難
し
い
と
思
い
ま
す
。
抜
本
的
な

■
21
年
度
介
護
報
酬
改
定
で
、
居
宅
介
護

支
援
事
業
所
に
関
し
て
は
基
本
報
酬
の
引

き
上
げ
、
逓
減
性
の
緩
和
、
特
定
事
業
所

加
算
の
見
直
し
等
が
行
わ
れ
ま
し
た
。
ど

の
よ
う
に
評
価
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

白
澤　

逓
減
制
の
緩
和
に
つ
い
て
は
、
ひ

と
つ
は
Ｉ
Ｃ
Ｔ
の
活
用
で
事
務
作
業
を
効

率
化
し
て
生
産
性
を
向
上
さ
せ
る
と
い
う

イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
に
よ
っ
て
、
45
件
に
増

や
す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
実
力
の
あ
る

ケ
ア
マ
ネ
が
多
く
受
け
持
て
る
と
い
う
柔

軟
性
が
で
き
ま
し
た
。
た
だ
、
ケ
ー
ス
数

を
決
定
す
る
根
本
的
な
問
題
と
し
て
、
ど

の
よ
う
な
根
拠
で
40
ケ
ー
ス
や
45
ケ
ー
ス

が
出
て
く
る
の
か
が
大
き
な
課
題
で
す
。

十
分
に
多
く
の
ケ
ー
ス
を
持
て
る
ケ
ア
マ

ネ
も
い
れ
ば
、
初
心
者
で
あ
ま
り
ケ
ー
ス

を
持
て
な
い
人
も
い
ま
す
。
こ
の
実
態
を

踏
ま
え
て
、
ケ
ー
ス
数
の
在
り
方
が
考
え

ら
れ
る
べ
き
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

改
革
が
必
要
で
す
。
２
０
０
５
年
ま
で
は

ケ
ア
マ
ネ
が
要
支
援
を
担
当
し
て
い
ま
し

た
が
、
こ
の
仕
組
み
に
戻
す
こ
と
が
本
来

の
姿
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

■
近
年
問
題
と
な
っ
て
い
る
居
宅
ケ
ア
マ

ネ
不
足
に
つ
い
て
は
、試
験
が
難
し
く
な
っ

た
こ
と
や
処
遇
が
要
因
だ
と
の
指
摘
も
あ

り
ま
す
。
ご
見
解
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

白
澤　

ケ
ア
マ
ネ
試
験
の
受
験
者
数
が

減
っ
て
き
て
い
る
の
は
、
や
は
り
介
護
職
の

待
遇
が
随
分
改
善
さ
れ
、
介
護
か
ら
ケ
ア

マ
ネ
へ
の
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
が
崩
れ
て
、
介

護
職
と
し
て
キ
ャ
リ
ア
ラ
ダ
ー
の
仕
組
み

が
出
来
て
き
た
こ
と
が
大
き
い
で
す
。
介

護
職
と
し
て
は
本
来
の
姿
に
な
り
ま
し
た
。

　

一
方
で
、
ケ
ア
マ
ネ
は
ど
ん
な
人
が
適

切
か
と
い
う
議
論
が
あ
ま
り
行
わ
れ
て
い

ま
せ
ん
。
海
外
の
ケ
ア
マ
ネ
は
ソ
ー
シ
ャ

ル
ワ
ー
カ
ー
が
メ
イ
ン
で
す
が
、
日
本
で

も
社
会
福
祉
士
や
精
神
保
健
福
祉
士
が

も
っ
と
ケ
ア
マ
ネ
の
領
域
に
入
り
込
ま
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
い
ま
す
。
し
か
し
、

２
つ
の
職
種
と
も
介
護
職
や
看
護
職
に
比

べ
て
総
人
数
が
少
な
い
の
で
、
ケ
ア
マ
ネ

不
足
を
補
え
な
い
状
況
で
す
。

　

介
護
職
も
不
足
し
て
い
る
の
で
、
介
護

職
以
外
の
職
種
で
ケ
ア
マ
ネ
不
足
を
補
う

こ
と
を
考
え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
い

ま
す
。
同
時
に
ケ
ア
マ
ネ
の
仕
事
を
根
本

居宅介護支援に対する
利用者負担の導入に反対
相談業務は公的な仕事
21 年改定では逓減制の緩和が行われたが、ケアマネジメントの質にどのような影響があったのか。ケ
アマネジメントについて長年研究を行っている白澤政和氏に見解を伺った。また、同氏は日本ケアマ
ネジメント学会の理事長という立場でもあることから、同会の活動や今後の方針についても聞いた。

国際医療福祉大学大学院　教授
一般社団法人日本ケアマネジメント学会 
理事長

白澤 政和 氏 
Shirasawa Masakazu
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よ
く
言
わ
れ
る
の
は
質
を
高
め
る
た
め

の
「
コ
ン
ペ
テ
ィ
シ
ョ
ン 

（
競
争
）」
で

す
。
お
金
を
取
れ
ば
消
費
者
意
識
が
高

ま
っ
て
、
質
の
良
い
ケ
ア
マ
ネ
に
相
談
が

集
中
し
て
、
質
が
高
ま
る
と
い
う
考
え
方

で
す
が
、
利
用
者
に
は
理
解
し
に
く
い
で

し
ょ
う
。
サ
ー
ビ
ス
を
た
く
さ
ん
紹
介
し

て
く
れ
る
人
が
良
い
ケ
ア
マ
ネ
と
思
う
利

用
者
も
い
る
で
し
ょ
う
が
、
そ
れ
が
良
い

ケ
ア
マ
ネ
か
ど
う
か
と
い
う
議
論
も
あ
り

ま
す
。
ケ
ア
マ
ネ
の
評
価
は
コ
ン
ペ
テ
ィ

シ
ョ
ン
以
外
の
方
法
で
行
う
べ
き
で
、
自

己
負
担
で
質
を
高
め
る
メ
カ
ニ
ズ
ム
を
つ

く
る
べ
き
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

■
居
宅
を
は
じ
め
訪
問
系
サ
ー
ビ
ス
の 

Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ 

導
入
に
つ
い
て
の
ご
意
見
も
お

願
い
し
ま
す
。

白
澤　

Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
導
入
で
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ

が
集
積
さ
れ
る
こ
と
は
大
い
に
期
待
で
き

ま
す
。
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
が
Ｌ
Ｉ
Ｆ

Ｅ
導
入
か
ら
外
さ
れ
た
こ
と
に
つ
い
て
、

国
は
「
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
は
出
て
き

た
エ
ビ
デ
ン
ス
に
基
づ
い
て
仕
事
を
し
て

く
だ
さ
い
」
と
い
う
説
明
を
し
て
い
ま
す
。

そ
れ
な
り
に
有
効
で
す
が
、
考
え
て
お
か

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
は
、
提
出
さ
れ
て

い
る
デ
ー
タ
は
身
体
に
関
す
る
内
容
に
限

定
さ
れ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

生
活
は
身
体
的
な
要
素
だ
け
で
成
り

立
っ
て
い
ま
せ
ん
。
心
理
的
な
問
題
や
一

人
暮
ら
し
で
あ
る
社
会
的
な
要
素
が
広
く

関
わ
っ
て
い
ま
す
が
、
こ
う
し
た
デ
ー
タ

を
い
つ
頃
に
取
り
入
れ
る
か
が
大
き
な

テ
ー
マ
で
す
。
も
う
ひ
と
つ
は
、
創
造
性

と
ソ
ー
シ
ャ
ル
ス
キ
ル
を
必
要
と
さ
れ
る

ケ
ア
マ
ネ
業
務
は
Ａ
Ｉ
が
取
っ
て
代
わ
る

こ
と
が
難
し
い
た
め
、
ど
こ
ま
で
Ａ
Ｉ
が

ケ
ア
マ
ネ
を
サ
ポ
ー
ト
で
き
る
か
の
方
向

で
研
究
さ
れ
る
べ
き
で
す
。

■
最
後
に
貴
学
会
の
今
後
の
方
針
に
つ
い

て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

白
澤　

日
本
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
学
会
は

２
０
０
１
年
に
設
立
さ
れ
、
昨
年
20
周
年

の
式
典
を
執
り
行
い
ま
し
た
。
ケ
ア
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
は
介
護
だ
け
の
領
域
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
児
童
虐
待
に
も
必
要
で
、
児
童

相
談
所
の
研
修
で
最
初
に
行
う
科
目
が
子

ど
も
に
対
す
る
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
で

す
。
障
害
福
祉
に
も
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
当
学
会
は
介
護
保

険
制
度
発
足
と
同
時
に
設
立
さ
れ
た
こ
と

も
あ
り
、
介
護
保
険
事
業
に
関
す
る
研
究

者
と
実
務
者
が
会
員
の
大
多
数
を
占
め
て

い
ま
す
。
も
っ
と
幅
広
い
会
員
構
成
に
す

る
こ
と
が
課
題
で
す
。
研
究
者
と
実
践
者

の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
て
「
実
践
の

理
論
化
」
と
「
理
論
の
実
践
化
」
を
進
め

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

的
に
問
い
直
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。
昔
は

ケ
ア
マ
ネ
の
仕
事
を
家
族
が
担
っ
て
い
た

の
で
、
家
族
で
も
担
え
る
要
素
が
あ
り
ま

す
。
例
え
ば
単
品
の
ヘ
ル
パ
ー
が
必
要
な

人
に
、
わ
ざ
わ
ざ
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を

す
る
必
要
が
あ
る
か
と
い
う
議
論
が
あ
り

ま
す
。
地
域
に
あ
る
訪
問
介
護
事
業
所
を

い
く
つ
か
の
事
業
所
と
そ
の
特
徴
を
提
供

す
る
だ
け
の
、「
情
報
提
供
サ
ー
ビ
ス
」

で
済
む
人
も
い
ま
す
。
全
て
の
人
に
お
し

な
べ
て
重
装
備
な
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を

行
っ
て
い
る
現
状
を
ど
う
見
直
す
か
を
考

え
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
ネ
ッ
ク
は
給

付
管
理
と
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
セ
ッ
ト

に
な
っ
て
い
る
こ
と
で
す
、
こ
れ
ら
の
関

係
の
整
理
も
必
要
で
す
。

■
ケ
ア
マ
ネ
養
成
の
在
り
方
は
ど
う
改
善

す
べ
き
で
し
ょ
う
か
。

白
澤　

主
任
ケ
ア
マ
ネ
に
は
多
様
な
こ
と

が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
事
業
者
内
の
ケ

ア
マ
ネ
に
対
す
る
ス
ー
パ
ー
バ
イ
ザ
ー
の

役
割
、
地
域
の
ケ
ア
マ
ネ
に
対
す
る
ス
ー

パ
ー
ビ
ジ
ョ
ン
の
提
供
、
地
域
づ
く
り
、

さ
ら
に
は
事
業
所
の
管
理
者
と
し
て
の
業

務
で
す
が
、
主
任
ケ
ア
マ
ネ
の
業
務
が
拡

大
化
し
て
き
て
お
り
、
研
修
の
中
身
も
細

分
化
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
地
域

づ
く
り
研
修
、
管
理
者
と
し
て
の
研
修
、

ス
ー
パ
ー
バ
イ
ザ
ー
と
し
て
の
研
修
な
ど

中
身
が
随
分
違
っ
て
く
る
の
で
、
整
理
が

必
要
で
あ
り
、
主
任
ケ
ア
マ
ネ
資
格
の
階

層
化
が
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。

　

こ
う
し
た
実
態
を
踏
ま
え
、
日
本
ケ
ア

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
学
会
は
「
認
定
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
」
制
度
を
20
年
近
く
運
営
し
て
き

ま
し
た
。
認
定
ケ
ア
マ
ネ
が
主
任
ケ
ア
マ

ネ
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
を
目
的
に
し

て
、
認
定
ケ
ア
マ
ネ
の
資
質
ア
ッ
プ
を
進

め
て
い
ま
す
。

■
介
護
保
険
制
度
改
正
で
議
論
さ
れ
る
居

宅
介
護
支
援
の
自
己
負
担
導
入
な
ど
の
論
点

に
つ
い
て
、ど
ん
な
意
見
を
お
持
ち
で
す
か
。

白
澤　

毎
回
、自
己
負
担
導
入
が
議
論
さ

れ
て
き
た
の
で
、ど
こ
か
で
ケ
リ
を
つ
け
な

け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。私
は
導
入
に
反
対
で

す
。
世
界
中
で
、
公
の
事
業
と
し
て
実
施

し
て
い
る
場
合
に
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

に
お
金
を
取
っ
て
い
る
国
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

こ
の
問
題
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
歴

史
か
ら
考
え
る
べ
き
で
す
。
も
と
も
と
家

族
が
担
っ
て
き
た
こ
と
を
介
護
保
険
サ
ー

ビ
ス
に
移
行
し
た
こ
と
で
、
家
族
に
は
で

き
な
い
レ
ベ
ル
に
複
雑
化
し
ま
し
た
。
そ

の
結
果
、
誰
か
が
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
し
な

い
と
個
々
の
サ
ー
ビ
ス
に
ア
ク
セ
ス
で
き

な
く
な
り
ま
し
た
。
こ
れ
は
公
の
サ
ー
ビ

ス
な
の
で
、
お
金
を
取
る
と
い
う
話
に
は

な
ら
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

Visionと戦略  2022.415



「□□□□□□□□□□□□□□□□」

Part

4

支
に
は
ど
ん
な
影
響
が
出
て
い
ま
す
か
。

柴
口　

協
会
会
員
の
約
１
０
０
０
事
業
所

を
調
査
対
象
と
し
て
新
た
に
創
設
す
る
シ

ン
ク
タ
ン
ク
で
分
析
し
ま
す
が
、
現
状
で

は
基
本
単
価
が
上
が
っ
た
の
で
、
多
く
の

事
業
所
で
プ
ラ
ス
マ
イ
ナ
ス
ゼ
ロ
以
上
の

結
果
が
出
て
い
る
と
思
い
ま
す
。
や
っ
と

赤
字
が
解
消
で
き
る
と
い
う
状
況
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

■
逓
減
制
の
緩
和
が
改
定
の
大
き
な
ポ
イ

ン
ト
で
し
た
が
、一
方
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

の
負
担
増
を
理
由
に
緩
和
に
反
対
す
る

意
見
も
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
Ｉ
Ｃ
Ｔ
活

用
や
事
務
職
員
の
配
置
に
よ
り
、
居
宅

介
護
支
援
費
の
逓
減
制
適
用
が
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
１
人
当
た
り
40
件
か
ら
44
件
に
緩

和
さ
れ
ま
し
た
が
、
緩
和
の
影
響
は
い
か

が
で
し
ょ
う
か
。

柴
口　

Ｉ
Ｃ
Ｔ
活
用
や
事
務
員
配
置
の
体

制
が
で
き
て
い
る
事
業
所
と
で
き
て
い
な

い
事
業
所
の
２
段
構
え
の
仕
組
み
で
、
Ｉ

Ｃ
Ｔ
活
用
や
事
務
員
配
置
を
義
務
付
け
る

内
容
で
は
な
く
、
逓
減
制
を
事
業
所
が
選

択
で
き
る
の
で
、
反
対
す
る
意
見
は
な

か
っ
た
と
思
い
ま
す
。

　

コ
ロ
ナ
禍
で
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
が
進
ん
だ
こ
と

は
、
良
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。
私
の
法
人

で
も
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
を
活
用
し
て
い
ま
す
が
、

捺
印
が
省
略
さ
れ
た
分
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
で
サ

■
貴
協
会
の
概
要
と
主
な
活
動
に
つ
い
て

教
え
て
く
だ
さ
い
。

柴
口　

日
本
介
護
支
援
専
門
員
協
会
は 

日
本
唯
一
の
介
護
支
援
専
門
員
個
人
を 

会
員
と
す
る
職
能
団
体
で
、
会
員
数
は
令

和
３
年
３
月
31
日
現
在
で
３
万
１
５
２
６

名
で
す
。
全
国
11
ブ
ロ
ッ
ク
体
制
を
敷
い

て
、
都
道
府
県
支
部
を
46
カ
所
に
設
置
し

て
い
ま
す
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
社
会
的

地
位
の
向
上
を
め
ざ
し
、
社
会
保
障
審
議

会
等
の
公
的
会
議
へ
の
委
員
派
遣
、
社
会

保
障
関
連
団
体
及
び
委
員
会
等
へ
の
委
員

派
遣
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
20
年
度
は
公

的
委
員
会
21
事
業
の
ほ
か
に
35
団
体
等
へ

委
員
を
派
遣
し
ま
し
た
。

■
令
和
３
年
度
介
護
報
酬
改
定
で
は
、
居

宅
介
護
事
業
所
に
関
し
て
基
本
報
酬
の
見

直
し
、
逓
減
制
の
緩
和
や
特
定
事
務
所
加

算
の
変
更
が
行
わ
れ
ま
し
た
が
、
事
業
収

イ
ン
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
と
一
段
と
生

産
性
が
向
上
す
る
と
思
い
ま
す
。

■
介
護
保
険
制
度
が
発
足
し
て
以
降
、
居

宅
介
護
支
援
事
業
所
の
報
酬
単
価
が
低
い

た
め
、
多
く
の
事
業
所
で
は
長
年
赤
字
が

常
識
で
し
た
。
特
定
が
創
設
さ
れ
て
黒

字
に
転
ず
る
事
業
所
が
増
え
て
き
て
、
改

定
で
基
本
報
酬
が
上
が
り
、
さ
ら
に
逓
減

制
の
緩
和
に
よ
っ
て
事
業
と
し
て
の
可
能

性
が
見
え
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

柴
口　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
給
料
は
処
遇

改
善
の
対
象
に
入
っ
て
い
ま
せ
ん
が
、
事

業
所
が
赤
字
で
あ
る
た
め
処
遇
改
善
を
要

求
で
き
な
い
事
情
が
あ
り
ま
し
た
。
か
り

に
処
遇
改
善
が
適
用
さ
れ
て
も
、
赤
字
で

は
職
員
に
還
元
で
き
ま
せ
ん
。「
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
に
処
遇
改
善
の
交
付
金
が
付
か

な
い
」
と
い
う
批
判
が
あ
り
ま
す
が
、
事

業
所
が
黒
字
に
な
ら
な
い
と
職
員
の
処
遇

改
善
は
で
き
な
い
の
で
す
。

　

ま
ず
は
経
営
を
安
定
さ
せ
、
そ
の
次
の

段
階
が
処
遇
改
善
で
す
。
私
ど
も
が
主
張

し
て
い
る
の
は
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
年

収
を
全
産
業
平
均
、
で
き
れ
ば
５
０
０
万

円
ぐ
ら
い
に
引
き
上
げ
る
こ
と
で
す
。
そ

の
た
め
に
は
、
表
現
は
良
く
あ
り
ま
せ

ん
が
、
１
人
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
年
間

１
０
０
０
万
円
ぐ
ら
い
の
介
護
報
酬
を
稼

が
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
そ
の
水
準
ま

利用者負担を求めるなら
地域包括支援利用との
整合性を図る必要がある
昨年 11 月、日本介護支援専門員協会は全世代型社会保障構築会議と公的価格評価検討委員会に対して、公
的価格・処遇改善の対象にケアマネジャーを加えることを求める要望書を提出した。居宅支援の環境改善
に取り組む会長の柴口里則氏に、ICT 導入、ケアマネの処遇改善、利用者負担の在り方などについて聞いた。

一般社団法人日本介護支援専門員協会
会長

柴口 里則 氏 
Shibaguchi Satonori
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上
級
資
格
で
は
な
い
こ
と
が
ハ
ッ
キ
リ
と

し
て
い
く
で
し
ょ
う
。

■
前
回
の
介
護
報
酬
改
定
時
に
財
政
制
度

等
審
議
会
は
ケ
ア
プ
ラ
ン
の
利
用
者
負
担

を
提
言
し
、
昨
年
の
財
政
審
で
も
利
用
者

負
担
を
提
言
し
ま
し
た
。
こ
れ
に
対
す
る

ご
意
見
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

柴
口　

利
用
者
負
担
を
求
め
る
に
は
中
長

期
目
標
を
定
め
、
国
も
都
道
府
県
も
市
町

村
も
国
民
に
し
っ
か
り
と
説
明
し
て
、
理

解
を
求
め
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
日
本

に
は
弁
護
士
費
用
な
ど
を
除
け
ば
相
談
に

お
金
を
払
う
文
化
が
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か

も
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
に
は
費
用
を
払
わ
ず
、
居
宅
介
護

支
援
事
業
所
に
は
費
用
を
払
う
と
い
う
矛

盾
も
生
じ
ま
す
。
利
用
者
負
担
を
求
め
る

に
は
、
こ
の
矛
盾
を
解
消
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

　

た
だ
、医
師
は
初
診
の
際
、診
察
だ
け
で

処
方
し
な
く
て
も
初
診
料
を
算
定
で
き
ま

す
が
、ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
給
付
管
理
を
し

な
い
と
居
宅
介
護
支
援
費
を
算
定
で
き
ま

せ
ん
。
そ
の
矛
盾
を
私
は
訴
え
て
い
ま
す
。

　

そ
も
そ
も
利
用
者
負
担
の
検
討
は
財
源

論
で
議
論
す
べ
き
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
制

度
論
と
し
て
議
論
す
べ
き
で
す
。
何
か
に

つ
け
て
「
財
務
省
の
方
針
だ
か
ら
」
と
制

度
設
計
の
関
係
者
は
言
い
ま
す
が
、
制
度

論
で
議
論
す
べ
き
だ
と
社
会
保
障
審
議
介

護
保
険
部
会
な
ど
に
訴
え
て
い
ま
す
。

■
令
和
６
年
度
改
定
に
向
け
て
居
宅
介
護

事
業
所
を
は
じ
め
訪
問
系
の
サ
ー
ビ
ス
に

も
L
I
F
E
導
入
の
研
究
事
業
が
始
ま
っ

て
い
ま
す
。
L
I
F
E
導
入
に
は
ど
ん

な
方
針
を
立
て
て
い
ま
す
か
。 

柴
口　

L
I
F
E
導
入
は
I
C
T
や
A 

I

と
同
様
に
避
け
て
通
れ
ま
せ
ん
。
介
護
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
の
L
I
F
E
導
入
結
果
の

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
受
け
て
、
モ
ニ
タ
リ

ン
グ
活
動
を
行
う
計
画
で
す
。
ま
ず
は
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
で
の
活
用
で
、
そ
れ
が
で
き

た
段
階
で
、
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
で
活

用
に
入
る
と
い
う
段
取
り
だ
と
思
い
ま
す
。

■
全
国
の
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
、
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
へ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い

し
ま
す
。

柴
口　

仕
事
に
誇
り
を
持
っ
て
ほ
し
い
。

自
分
た
ち
の
職
域
は
自
分
た
ち
で
つ
く
っ

て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
介
護
現

場
で
は
何
か
に
つ
け
て「
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

が
悪
い
か
ら
」
と
言
わ
れ
ま
す
が
、
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
「
〇
〇
が
悪
い
」
と
他
の

職
種
に
責
任
を
押
し
付
け
て
は
い
け
ま
せ

ん
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
誕
生
し
て
20
年

以
上
が
経
つ
の
で
す
か
ら
、
自
分
た
ち
で

道
を
切
り
拓
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

で
稼
げ
る
報
酬
単
価
が
必
要
で
あ
る
こ
と

を
訴
え
て
い
ま
す
。

■
１
件
当
た
り
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

原
価
は
変
わ
ら
な
い
の
で
、
逓
減
制
の
適

用
人
数
が
緩
和
さ
れ
た
こ
と
で
、
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
１
人
あ
た
り
の
利
益
が
約
15
万

円
増
え
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
が
10
人
い
れ

ば
１
５
０
万
円
、
年
間
で
約
１
８
０
０
万

円
の
利
益
が
想
定
さ
れ
る
収
益
モ
デ
ル
に

な
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

柴
口　

居
宅
介
護
支
援
事
業
所
の
運
営
が

収
益
事
業
と
し
て
確
立
し
な
い
限
り
、
給

料
も
上
げ
ら
れ
ま
せ
ん
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

も
「
自
分
た
ち
の
人
件
費
に
交
付
金
が
出

て
い
な
い
」
と
不
満
を
口
に
す
る
だ
け
で

は
な
く
、
ど
う
や
っ
て
収
益
を
上
げ
る
か

を
考
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
だ
け
が
蚊
帳
の
外
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
の
た
め
に
は
目
標
設
定
し
て
収
益

ア
ッ
プ
に
取
り
組
む
こ
と
で
す
。

■
Ｉ
Ｃ
Ｔ
導
入
に
は
ど
の
よ
う
に
取
り
組

ん
で
い
く
の
で
し
ょ
う
か
。

柴
口　

黒
字
を
出
す
事
業
所
が
増
え
て
い

る
こ
と
は
、
そ
れ
だ
け
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
が
進
ん

で
い
る
か
ら
だ
と
思
い
ま
す
。
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を

導
入
し
な
い
と
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
事
務

負
担
を
軽
減
で
き
ま
せ
ん
。
44
件
を
受
け

持
て
る
よ
う
に
す
る
こ
と
は
効
率
化
を
図

る
こ
と
で
も
あ
り
ま
す
が
、
そ
こ
に
は
Ｉ

Ｃ
Ｔ
導
入
が
不
可
欠
で
す
。

　

一
方
、
Ａ
Ｉ
は
あ
く
ま
で
手
段
の
ひ
と

つ
で
す
。
Ａ
Ｉ
の
導
入
が
ど
ん
ど
ん
進
ん

で
い
る
医
療
で
も
最
終
的
に
は
医
師
が
判

断
す
る
の
と
同
じ
よ
う
に
、
Ａ
Ｉ
で
ケ
ア

プ
ラ
ン
を
作
成
し
て
も
最
終
的
に
判
断
す

る
の
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
で
す
。
こ
の
こ

と
を
い
つ
も
協
会
の
活
動
の
中
で
話
し
て

い
ま
す
。

■
居
宅
介
護
事
業
所
の
減
少
や
居
宅
の
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
不
足
に
つ
い
て
の
対
応
策

は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

柴
口　

介
護
保
険
制
度
が
発
足
し
た
当
初

は
、
看
護
師
か
ら
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
転

身
す
る
人
が
多
か
っ
た
の
で
す
。
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
に
な
れ
ば
相
談
業
務
に
な
る
た

め
夜
勤
を
し
な
く
て
済
む
と
い
う
動
機
で

し
た
。
そ
の
結
果
、
医
療
機
関
に
看
護
師

が
足
り
な
い
と
い
う
問
題
が
発
生
し
ま
し

た
。
そ
し
て
７
対
１
看
護
体
制
が
導
入
さ

れ
、
看
護
師
を
医
療
機
関
に
引
き
戻
し
た

の
で
す
。
次
に
起
き
た
こ
と
は
介
護
士
か

ら
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
へ
の
転
身
で
、
介
護

福
祉
士
の
空
洞
化
が
起
き
て
、
現
場
で
の

人
手
不
足
が
問
題
に
な
り
ま
し
た
。

　

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
職
域
を
充
実
さ
せ

る
に
は
、
こ
れ
か
ら
の
５
年
が
勝
負
だ
と

思
っ
て
い
ま
す
。
単
な
る
介
護
福
祉
士
の
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後
期
高
齢
者
の
医
療
費
自
己
負
担
の
対

象
者
が
課
税
所
得
２
０
０
万
円
に
な
り
ま

す
が
、
財
務
省
は
介
護
費
２
割
自
己
負
担

の
対
象
者
も
１
７
０
万
円
か
ら
１
８
０
万

円
、
最
低
で
も
２
０
０
万
円
ぐ
ら
い
に
引

き
下
げ
た
い
の
で
し
ょ
う
。
こ
の
水
準
を

ク
リ
ア
で
き
れ
ば
、
ケ
ア
マ
ネ
１
割
自
己

負
担
の
財
政
効
果
は
わ
ず
か
５
０
０
億
円

で
す
が
、
利
用
控
え
と
財
源
効
果
が
出
て

き
ま
す
。
た
だ
、
２
割
負
担
増
を
拡
充
で

き
る
か
ど
う
か
は
、
参
議
院
選
挙
の
結
果

に
よ
っ
て
変
わ
っ
て
く
る
と
思
い
ま
す
。

　

要
介
護
１
・
２
の
総
合
事
業
化
に
つ
い
て

は
、
総
合
事
業
が
上
手
く
い
っ
て
い
な
い

の
で
、
要
介
護
１
・
２
を
移
行
し
た
ら
介
護

崩
壊
し
か
ね
ま
せ
ん
。
正
直
に
言
っ
て
、

総
合
事
業
は
厳
し
い
結
果
だ
と
思
い
ま
す
。

棚
上
げ
さ
れ
た
３
つ
の
項
目
の
う
ち
、
一

番
導
入
し
や
す
い
の
は
ケ
ア
マ
ネ
１
割
自

己
負
担
で
す
。
導
入
に
賛
成
し
て
い
る
介

護
従
事
者
も
結
構
多
く
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

や
ヘ
ル
パ
ー
の
利
用
料
が
１
割
負
担
な
の

に
、
な
ぜ
ケ
ア
マ
ネ
だ
け
無
料
な
の
か
と
。

私
の
調
査
で
は
、
ケ
ア
マ
ネ
の
中
に
も
２

～
３
割
は
自
己
負
担
に
賛
成
し
て
い
ま
す
。

■
結
城
先
生
は
ケ
ア
マ
ネ
１
割
自
己
負
担

に
つ
い
て
、
ど
の
よ
う
に
お
考
え
で
す
か
。

結
城　

私
は
導
入
に
つ
い
て
は
明
確
に
反

対
で
す
。
一
部
、
現
場
の
ケ
ア
マ
ネ
は
利

■
昨
年
、
財
政
制
度
等
審
議
会
が
改
め
て

ケ
ア
プ
ラ
ン
作
成
の
自
己
負
担
導
入
を
提

言
し
ま
し
た
。
導
入
の
見
通
し
は
い
か
が

で
し
ょ
う
か
。

結
城　

ケ
ア
マ
ネ
１
割
自
己
負
担
、
２
割

負
担
増
の
拡
充
、
要
介
護
１
・
２
の
総
合

事
業
化
―
―
こ
の
３
つ
が
前
回
の
介
護
保

険
事
業
計
画
で
棚
上
げ
さ
れ
ま
し
た
が
、

こ
の
う
ち
次
回
の
改
正
で
一
番
実
現
の
可

能
性
が
高
い
の
は
ケ
ア
マ
ネ
１
割
自
己
負

担
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
１
割
自
己
負

担
が
導
入
さ
れ
る
確
率
は
、
こ
れ
ま
で
は

五
分
五
分
で
し
た
が
、
今
は
６
割
ぐ
ら
い

に
な
っ
た
と
思
い
ま
す
。
導
入
さ
れ
れ
ば

５
０
０
億
円
の
財
政
効
果
を
見
込
め
ま
す

し
、
１
割
自
己
負
担
導
入
は
次
回
の
改
正

が〝
三
度
目
の
正
直
〟に
な
り
ま
す
。
た
だ
、

２
割
負
担
増
の
拡
充
が
あ
る
程
度
成
功
す

れ
ば
、
１
割
自
己
負
担
導
入
は
見
送
ら
れ

る
だ
ろ
う
と
思
い
ま
す
。

用
者
を
代
弁
す
る
立
場
な
の
で「
お
金
を

取
る
の
は
何
事
だ
」
と
い
う
意
見
で
す
が
、

私
は
１
割
を
受
け
取
る
こ
と
に
よ
っ
て
、

利
用
者
の
権
利
意
識
を
加
速
さ
せ
〝
御
用

聞
き
ケ
ア
マ
ネ
〟が
も
っ
と
増
え
て
、
利
用

者
や
家
族
の〝
言
い
な
り
プ
ラ
ン
〟が
増
え
、

ケ
ア
マ
ネ
の
質
を
悪
化
さ
せ
る
と
思
っ
て

い
ま
す
。
現
状
で
は
質
的
に
問
題
が
み
ら

れ
る
ケ
ア
マ
ネ
も
多
い
の
で
、
よ
り
一
層
、

御
用
聞
き
が
増
え
て
し
ま
い
ま
す
。

　

し
た
が
っ
て
中
長
期
で
見
れ
ば
給
付
費

の
無
駄
使
い
が
増
え
る
で
し
ょ
う
。
短
期

間
で
見
れ
ば
５
０
０
億
円
が
浮
き
ま
す

が
、
５
～
10
年
で
見
れ
ば
無
駄
な
介
護
報

酬
が
発
生
す
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
財

源
論
か
ら
考
え
て
も
私
は
反
対
で
す
。
財

務
省
や
厚
労
省
で
こ
の
議
論
が
で
き
る
か

ど
う
か
が
問
わ
れ
ま
す
。

■
ケ
ア
マ
ネ
１
割
自
己
負
担
が
導
入
さ
れ

た
場
合
、
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
に
は
ど

ん
な
影
響
が
出
て
く
る
で
し
ょ
う
か
。

結
城　

利
用
者
の
要
求
が
か
な
り
強
く
な

る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
例
え
ば
ケ

ア
マ
ネ
が
通
院
介
助
を
や
む
な
く
行
っ
て

い
た
り
、
ち
ょ
っ
と
し
た
電
話
連
絡
や
買

い
物
を
代
行
し
て
い
ま
す
が
、
こ
う
し
た

雑
事
へ
の
要
求
が
増
え
て
、
ケ
ア
マ
ネ
の

労
働
環
境
が
悪
化
す
る
と
思
い
ま
す
。
１

割
負
担
は
約
１
１
０
０
円
～
約
１
４
０
０

自己負担を導入すれば
“御用聞きケアマネ”が増えて
ケアの質が落ちていく
逓減制の緩和、特定事業所加算、ケアプラン作成への自己負担導入案――居宅介護支援事
業所を巡る主要な焦点について、社会福祉士、介護福祉士、ケアマネジャーの資格を持ち、
介護現場での実務経験も豊富な結城氏に聞いた。

淑徳大学総合福祉学部
教授

結城 康博 氏 
Yuki Yasuhiro
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『２１年改定で赤字脱却できるか居宅介護支援事業所の経営
　　            どうなる介護保険制度改正によるケアプラン有料化』

特 集 F e a t u r e d  A r t i c l e s

　

し
か
も
45
件
へ
の
緩
和
と
い
う
風
穴
を

開
け
て
し
ま
っ
た
の
で
、
た
ぶ
ん
次
は
50

件
に
緩
和
さ
れ
る
と
い
う
段
階
に
進
む
で

し
ょ
う
。
今
後
ケ
ア
マ
ネ
不
足
が
深
刻
化

す
る
と
、
ズ
ル
ス
ル
と
「
50
件
ま
で
は
緩

和
し
ま
し
ょ
う
」
と
い
う
流
れ
に
な
っ
て

い
く
は
ず
で
す
。
こ
う
な
り
ま
す
と
、
ま

す
ま
す
質
が
悪
く
な
り
ま
す
。

　

と
く
に
人
口
１
万
人
以
下
の
自
治
体
に

は
、
減
算
し
て
も
い
い
と
い
う
前
提
で
70

件
を
受
け
持
っ
て
い
る
ケ
ー
ス
は
ざ
ら
に

あ
り
ま
す
。
ケ
ア
マ
ネ
が
不
足
し
て
い
る

の
で
、
そ
れ
だ
け
の
件
数
を
仕
方
な
く
受

け
持
っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
。
で
も
質
に

関
係
な
く
数
を
こ
な
せ
ば
、
そ
れ
だ
け
で

収
入
が
ア
ッ
プ
す
る
の
で
、
独
立
型
の
１

人
ケ
ア
マ
ネ
事
業
所
に
は
、
緩
和
措
置
を

歓
迎
し
て
い
る
と
こ
ろ
も
あ
り
ま
す
。

■
政
策
の
狙
い
が
、
質
の
向
上
な
の
か
、

そ
れ
と
も
量
の
拡
大
な
の
か
、
混
迷
し
て

い
る
印
象
が
否
め
ま
せ
ん
。

結
城　

質
を
担
保
す
る
た
め
に
ケ
ア
マ
ネ

資
格
を
厳
格
化
し
て
お
き
な
が
ら
、
受
け

持
ち
件
数
を
増
や
し
て
い
る
わ
け
で
す
。

矛
盾
し
て
い
ま
す
。
た
だ
、
財
務
省
の
意

見
で
あ
る
福
祉
用
具
の
単
品
プ
ラ
ン
に
は

賛
成
で
す
。
福
祉
用
具
相
談
員
が
ケ
ア
マ

ネ
や
介
護
福
祉
士
、
社
会
福
祉
士
の
資
格

を
持
っ
て
い
る
の
な
ら
、
報
酬
請
求
で
き

る
仕
組
み
に
し
て
も
よ
い
と
思
い
ま
す
。

財
務
省
の
意
見
は
給
付
費
分
科
会
で
も
議

論
さ
れ
て
い
ま
す
。

■
新
設
さ
れ
た
特
定
事
業
所
加
算
（
Ａ
）

の
取
得
状
況
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

結
城　

新
設
さ
れ
た
こ
と
は
良
い
と
思
い

ま
す
が
、
取
得
率
は
１
年
間
で
0.8
％
に
過

ぎ
ま
せ
ん
。
ま
だ
ま
だ
少
な
い
で
す
ね
。

報
酬
額
１
０
０
０
円
に
対
し
て
手
間
が
か

か
る
の
で
、
あ
ま
り
旨
味
も
な
い
の
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
１
０
０
０
円
は
ラ
ー
メ
ン

一
杯
の
金
額
で
す
か
ら
ね
。
10
件
で
１
万

円
、
30
件
で
３
万
円
で
す
が
、
30
件
な
ら

30
人
に
対
し
て
手
間
ひ
ま
を
か
け
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

居
宅
の
経
営
は
ケ
ア
マ
ネ
を
５
～
７
人

揃
え
れ
ば
独
立
し
て
何
と
か
成
り
立
っ

て
、
10
人
以
上
揃
え
れ
ば
十
分
に
経
営
し

て
い
け
ま
す
。
一
方
で
３
～
４
人
だ
と
赤

字
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
特
定
事
業
所

加
算
を
取
っ
て
、
主
任
ケ
ア
マ
ネ
を
雇
い
、 

居
宅
介
護
支
援
費（
Ⅰ
）
か（
Ⅱ
）
を
取
れ

れ
ば
黒
字
経
営
を
維
持
で
き
て
、
年
収

４
０
０
万
円
ぐ
ら
い
を
払
え
ま
す
。
た
だ
、

７
人
や
10
人
管
理
す
る
に
は
、
結
構
な

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
必
要
で
、
10
人
以
上
雇

う
の
な
ら
「
こ
の
人
の
下
で
な
ら
…
…
」

と
思
っ
て
も
ら
え
る
カ
リ
ス
マ
的
な
所
長

が
不
可
欠
で
す
。

円
で
す
が
、
利
用
者
に
と
っ
て
毎
月
の
約

１
１
０
０
円
～
約
１
４
０
０
円
は
結
構
大

き
な
金
額
で
す
。

　

そ
れ
か
ら
ケ
ア
マ
ネ
１
割
自
己
負
担
を

導
入
す
れ
ば
特
定
事
業
所
加
算
が
増
え
て

い
き
ま
す
。
特
定
事
業
所
加
算
は
良
質
な

事
業
所
に
付
き
ま
す
が
、
自
己
負
担
が

も
っ
と
増
え
れ
ば
、
利
用
者
は
特
定
事
業

所
の
ケ
ア
マ
ネ
を
使
い
た
が
ら
な
く
な
る

可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
特
定
事
業
所
加
算

（
１
）
の
事
業
所
を
利
用
す
れ
ば
自
己
負
担

が
５
０
０
円
ぐ
ら
い
上
が
っ
て
し
ま
い
ま

す
。
し
た
が
っ
て
１
割
自
己
負
担
は
本
末

転
倒
で
す
。
ど
う
し
て
も
導
入
す
る
の
な

ら
、
特
定
事
業
所
加
算
を
１
割
負
担
に
含

め
な
い
と
か
、
特
定
事
業
所
加
算
を
算
定

し
て
い
る
事
業
所
は
自
己
負
担
を
取
ら
な

い
な
ど
の
措
置
を
講
じ
な
い
と
、
ケ
ア
マ

ネ
の
質
の
低
下
を
招
い
て
し
ま
い
ま
す
。

■
ケ
ア
マ
ネ
個
人
は
自
己
負
担
導
入
で
ど

う
変
わ
っ
て
い
く
で
し
ょ
う
か
？

結
城　

１
割
負
担
を
取
れ
ば
一
部
の
ケ
ア

マ
ネ
は
襟
を
正
し
て
、
き
ち
ん
と
仕
事
を

す
る
よ
う
に
な
る
と
い
う
意
見
が
あ
り
ま

す
が
、
そ
れ
で
も
利
用
者
か
ら
毎
月
１
割

を
徴
収
す
る
の
は
嫌
じ
ゃ
な
い
で
す
か
？

少
し
遠
慮
が
出
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ

も
そ
も
ケ
ア
マ
ネ
は
、
利
用
者
や
家
族
が

言
わ
れ
た
く
な
い
こ
と
も
言
わ
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
の
で
す
が
、
お
金
を
受
け
取
る

こ
と
で
言
い
づ
ら
く
な
る
で
し
ょ
う
。

　

国
は「
自
立
支
援
」と
か「
重
度
化
防
止
」

と
言
っ
て
い
ま
す
が
、
ど
ち
ら
も
利
用
者

の
あ
る
程
度
の
我
儘
を
修
正
す
る
取
り
組

み
で
あ
っ
て
、
例
え
ば
「
運
動
す
る
の
は

面
倒
だ
」
と
嫌
が
る
利
用
者
に
「
少
し
歩

い
て
み
ま
し
ょ
う
」
と
促
し
ま
す
。
と
こ

ろ
が
１
割
自
己
負
担
の
弱
み
に
よ
り
、
そ

う
し
た
話
が
出
来
に
く
く
な
る
の
で
、
ケ

ア
マ
ネ
に
と
っ
て
は
自
立
支
援
と
重
度
化

防
止
の
大
き
な
足
か
せ
に
な
る
と
思
っ
て

い
ま
す
。

■
前
回
改
定
で
居
宅
介
護
支
援
の
逓
減
制

が
40
件
か
ら
45
件
に
緩
和
さ
れ
ま
し
た
。

「
そ
ん
な
に
受
け
持
て
な
い
」
と
話
す
ケ

ア
マ
ネ
の
声
を
多
く
耳
に
し
ま
す
が
緩
和
措

置
を
ど
の
よ
う
に
評
価
さ
れ
ま
す
か
。

結
城　

一
部
の
ケ
ア
マ
ネ
な
ど
は
緩
和
を

歓
迎
し
て
い
ま
す
が
、
私
は
反
対
で
す
。

い
く
ら
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
を
行
っ
て
も
、
今
の
Ｉ

Ｃ
Ｔ
に
は
５
件
分
の
業
務
を
軽
減
で
き
る

ほ
ど
の
機
能
は
あ
り
ま
せ
ん
。
40
件
は
40

件
と
し
て
守
る
べ
き
だ
っ
た
と
思
い
ま

す
。
受
け
持
ち
が
45
件
に
増
え
れ
ば
、
業

務
の
質
は
悪
く
な
り
ま
す
。
ス
ー
パ
ー
ケ

ア
マ
ネ
な
ら
40
件
か
ら
45
件
に
増
え
て
も

質
は
変
わ
ら
な
い
と
思
い
ま
す
が
、
ケ
ア

マ
ネ
全
体
の
１
割
程
度
に
過
ぎ
ま
せ
ん
。

Visionと戦略  2022.419
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仕
組
み
づ
く
り
に
は
力
を
入
れ
て
き
ま
し

た
。
そ
れ
に
は
キ
ッ
カ
ケ
が
あ
り
ま
す
。

10
年
以
上
前
に
な
り
ま
す
が
、
私
が
勤
務

す
る
地
域
の
小
学
校
の
前
で
、
認
知
症
の

お
年
寄
り
が
放
課
後
に
交
通
事
故
で
死
亡

し
ま
し
た
。
小
中
学
生
の
親
世
代
を
含
め

地
域
の
人
た
ち
が
、
地
域
で
困
っ
て
い
る

人
に
対
し
て
注
意
を
払
う
こ
と
が
大
切
で

あ
る
と
い
う
教
訓
を
得
ま
し
た
。

　

地
域
包
括
に
は
地
域
の
困
り
ご
と
を
解

決
す
る
役
割
が
あ
る
の
で
、
私
は
次
々
に

小
学
校
を
訪
問
し
て
、
地
域
の
見
守
り
の

目
を
育
む
た
め
の
、
相
談
が
包
括
に
集
ま

る
た
め
の
地
域
包
括
の
出
前
授
業
を
さ
せ

て
ほ
し
い
と
申
し
込
み
ま
し
た
が
、
ど
こ

も
門
前
払
い
で
し
た
。

■
ど
う
し
て
次
々
に
門
前
払
い
さ
れ
た
の

で
す
か
？

福
井　

当
時
は
地
域
包
括
の
存
在
が
知
ら

れ
て
い
な
か
っ
た
の
で
す
。
そ
こ
で
地
域

の
顔
役
や
、
民
生
委
員
と
パ
イ
プ
を
築
い

て
、
各
校
長
と
の
面
談
を
仲
介
し
て
い
た

だ
き
、
さ
ら
に
お
祭
り
に
も
参
加
す
る
な

ど
、
今
で
は
地
域
の
全
小
中
学
校
で
の
開

催
。
学
校
公
開
（
授
業
参
観
）
日
に
授
業

も
行
っ
て
い
ま
す
。
保
護
者
の
世
代
も
含

め
て
、
近
所
に
困
っ
て
い
る
人
が
い
な
い

か
ど
う
か
の
気
づ
き
の
目
を
育
む
輪
を
広

げ
る
こ
と
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

■
福
井
さ
ん
の
こ
れ
ま
で
の
取
り
組
み
に

つ
い
て
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

福
井　

22
年
間
、
特
養
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
、

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
で
ケ
ア
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
や
地
域
づ
く
り
に
従
事
し
て
き
ま

し
た
。
地
域
包
括
は
場
所
や
人
に
よ
っ
て

対
応
に
差
が
生
じ
る
こ
と
が
現
実
と
し
て

あ
り
ま
す
。
大
切
な
こ
と
は
地
域
包
括
の

役
割
は
相
談
が
集
ま
る
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を

つ
く
っ
て
、
来
る
相
談
の
ひ
と
つ
ひ
と
つ

に
誠
実
に
対
応
す
る
こ
と
。
そ
れ
だ
け
だ

と
思
っ
て
い
ま
す
。
誠
実
な
対
応
、
解
決

へ
の
期
待
が
な
け
れ
ば
、
相
談
は
集
ま
っ

て
き
ま
せ
ん
。

　

ど
の
地
域
包
括
も
介
護
予
防
だ
け
で

１
０
０
件
や
２
０
０
件
と
い
う
膨
大
な
ケ

ア
プ
ラ
ン
を
立
て
て
い
て
、
地
域
づ
く
り

に
手
が
回
ら
な
く
な
っ
て
し
ま
い
、
地
域

包
括
が
弱
体
化
し
て
い
る
と
い
う
状
況
に

あ
り
ま
す
。
そ
の
点
、
私
は
人
が
集
ま
る

■
福
井
さ
ん
は
「
福
祉
の
福
ち
ゃ
ん
」
と

し
て
介
護
に
関
す
る
諸
問
題
を
多
角
的
に 

Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
で
発
信
さ
れ
て
い
ま
す
。

キ
ッ
カ
ケ
は
何
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
。

福
井　

過
酷
な
業
務
環
境
の
中
、
頑
張
っ

て
い
る
ケ
ア
マ
ネ
や
介
護
職
を
応
援
し
た

い
気
持
ち
で
、
悩
ん
で
い
た
昔
の
自
分
の

よ
う
な
方
に
役
に
立
つ
情
報
を
届
け
た
い

と
思
い
、
動
画
で
の
発
信
を
始
め
ま
し

た
。
介
護
記
録
の
書
き
方
、
介
護
保
険
制

度
、
地
域
包
括
の
仕
事
な
ど
の
研
修
動
画

を
発
信
し
て
か
ら
視
聴
者
が
増
え
始
め
ま

し
た
。
視
聴
者
の
ほ
と
ん
ど
が
介
護
職
や

ケ
ア
マ
ネ
だ
と
思
い
ま
す
。
施
設
で
皆
で

研
修
資
料
と
し
て
見
て
い
る
と
か
、
こ
ん

な
テ
ー
マ
を
取
り
上
げ
て
ほ
し
い
と
い
う

メ
ッ
セ
ー
ジ
も
届
い
て
い
ま
す
。

　

公
式
ラ
イ
ン
に
は
約
２
3
０
名
が
登
録

し
て
い
ま
す
が
、
一
番
登
録
が
多
い
の
は

ケ
ア
マ
ネ
、
次
に
介
護
職
、
そ
の
次
が
地

域
包
括
ス
タ
ッ
フ
で
す
。
相
談
の
多
く
は

ケ
ア
マ
ネ
か
ら
届
く
「
相
談
で
き
る
人
が

い
な
い
」「
上
司
が
相
談
に
乗
っ
て
く
れ

な
い
」
と
い
う
内
容
で
、
内
容
次
第
で
は

Ｚ
ｏ
ｏ
ｍ
を
使
っ
て
無
料
コ
ン
サ
ル
の
よ

う
な
形
で
解
決
方
法
を
お
伝
え
し
て
い
ま

す
。
こ
の
や
り
と
り
を
通
じ
て
、
ケ
ア
マ

ネ
に
関
す
る
課
題
が
、
業
務
の
効
率
化
と

人
材
育
成
に
尽
き
る
こ
と
を
改
め
て
実
感

し
ま
し
た
。

ケアマネの現場からは
居宅の利用者負担導入に
デメリットしか見えない

「福祉の福ちゃん」として介護に関する諸問題を YouTube で配信する福井寛之氏は、特別養
護老人ホーム、デイサービス、地域包括支援センターなどで 22 年の実績を積んできた。政策
論や制度論では見えないケアマネジャーを取り巻く現場実態について福井氏に聞いた。

社会福祉士・介護福祉士
介護支援専門員
You Tuber

福井 寛之 氏 
Fukui Hiroyuki
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特 集 F e a t u r e d  A r t i c l e s

置
い
て
き
ぼ
り
感
が
あ
る
」
と
い
う
受

け
止
め
方
で
し
た
。「
ケ
ア
マ
ネ
は
こ
れ

だ
け
の
仕
事
を
し
て
い
る
の
に
何
も
な
い

の
？
」
と
。
そ
れ
は
私
も
思
い
ま
す
。〝
仲

間
外
れ
感
〟
が
強
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　

ケ
ア
マ
ネ
の
現
場
で
は
、
利
用
者
の
家

族
な
ど
主
介
護
者
が
病
気
に
な
っ
て
明
日

か
ら
ヘ
ル
パ
ー
を
入
れ
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
い
う
よ
う
な
緊
急
事
態
の
連
続
で
す

が
、〝
ケ
ア
プ
ラ
ン
あ
り
き
〟
と
い
う
仕

組
み
を
変
え
な
い
と
、
ケ
ア
マ
ネ
の
業
務

負
担
は
軽
減
で
き
ま
せ
ん
。

　

ケ
ア
マ
ネ
が
明
る
い
表
情
で
働
く
こ
と

が
で
き
な
い
、
笑
え
な
い
状
況
の
連
続
で

は
、
成
り
手
が
少
な
い
の
は
当
然
で
す
。

介
護
職
の
賃
上
げ
の
対
象
か
ら
外
さ
れ
た

こ
と
が
拍
車
を
か
け
て
い
ま
す
。
現
状
で

は
本
当
に
強
い
想
い
を
持
っ
た
ケ
ア
マ
ネ

が
、
報
酬
度
外
視
で
残
る
こ
と
も
も
ち
ろ

ん
あ
り
ま
す
が
、
優
秀
な
ケ
ア
マ
ネ
が
ど

ん
ど
ん
辞
め
て
い
っ
て
し
ま
う
の
も
現
実

で
す
。
い
ま
や
「
ケ
ア
マ
ネ
に
な
っ
た
ら

損
す
る
」
と
い
う
の
が
定
説
で
、
介
護
職

の
間
で
も
「
本
当
に
ケ
ア
マ
ネ
に
な
っ
て

い
い
の
か
？
」
と
い
う
疑
問
が
湧
い
て
、

Ｚ
ｏ
ｏ
ｍ
で
の
相
談
が
増
え
て
い
ま
す
。

■
制
度
改
正
の
審
議
で
居
宅
介
護
支
援
の

自
己
負
担
導
入
が
議
論
さ
れ
ま
す
。

福
井　

独
居
の
利
用
者
か
ら
ケ
ア
マ
ネ
は

家
族
の
替
わ
り
の
よ
う
に
さ
れ
て
い
る
場

合
も
多
く
、
親
族
が
い
な
い
と
か
、
遠
方

で
支
援
に
動
け
な
い
場
合
な
ど
、
家
族
が

や
れ
ば
な
ん
て
こ
と
も
な
い
、
電
球
の
交

換
や
ワ
ク
チ
ン
の
予
約
な
ど
、
そ
の
他
に

も
、
日
常
生
活
に
お
い
て
様
々
な
場
面
に

お
い
て
、
お
年
寄
り
は
自
分
一
人
で
は
で

き
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
結
局
そ
れ
ら

を
「
ケ
ア
マ
ネ
に
頼
め
ば
い
い
」
と
言
わ

れ
て
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
以
外
の
仕
事

が
増
え
て
い
ま
す
。
業
務
過
多
の
中
、
仲

間
で
あ
る
は
ず
の
介
護
保
険
事
業
所
、
デ

イ
サ
ー
ビ
ス
や
ヘ
ル
パ
ー
か
ら
も
「
ケ
ア

マ
ネ
に
頼
め
ば
い
い
」
と
振
ら
れ
る
な
ど

損
な
役
割
を
担
わ
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
状
況
で
自
己
負
担
が
導
入
さ
れ
た

ら
、
利
用
者
の
権
利
意
識
が
歪
ん
で
強
ま
っ

て
し
ま
う
こ
と
を
ケ
ア
マ
ネ
た
ち
は
怖
れ

て
い
ま
す
。
周
囲
か
ら
も
「
自
己
負
担
分

を
払
っ
て
い
る
の
だ
か
ら
、
通
院
支
援
ぐ

ら
い
ケ
ア
マ
ネ
に
や
っ
て
ほ
し
い
」
と
言

わ
れ
か
ね
ま
せ
ん
。
さ
ら
に
利
用
者
で
あ

る
親
の
年
金
で
生
活
し
て
い
る
、
精
神
疾

患
や
ひ
き
こ
も
り
な
ど
で
働
け
な
い
子
ど

も
が
増
え
て
い
ま
す
、
利
用
者
負
担
分
を

生
活
費
に
回
す
た
め
に
利
用
を
中
止
す
る

と
い
う
経
済
的
虐
待
も
起
き
か
ね
ま
せ
ん
。

前
向
き
な
政
策
に
捉
え
た
い
の
で
す
が
、
多

く
の
ケ
ア
マ
ネ
と
議
論
し
て
も
デ
メ
リ
ッ

ト
し
か
見
え
て
こ
な
い
の
が
現
状
で
す
。

■
21
年
度
介
護
報
酬
改
定
で
、
居
宅
介
護

事
業
所
に
関
し
て
は
、
居
宅
介
護
支
援
の

基
本
報
酬
の
見
直
し
、
逓
減
制
緩
和
、
特

定
事
務
所
加
算
の
見
直
し
が
あ
り
ま
し

た
。ど
の
よ
う
に
評
価
さ
れ
て
い
ま
す
か
。

福
井　

私
の
勤
め
る
包
括
で
は
約
20
事
業

所
の
ケ
ア
マ
ネ
が
集
ま
る
「
ケ
ア
マ
ネ
サ

ロ
ン
」
を
開
い
て
、
意
見
交
換
を
行
っ
て

い
ま
す
。
皆
さ
ん
の
意
見
を
聞
い
て
私
の

考
え
は
間
違
っ
て
い
な
か
っ
た
と
確
信
し

た
の
で
す
が
、
21
年
度
改
定
に
限
ら
ず
、

ケ
ア
マ
ネ
の
報
酬
は
「
ど
う
せ
微
増
で

し
ょ
？
」「
少
し
の
変
化
で
し
ょ
？
」
と
あ

き
ら
め
モ
ー
ド
で
、「
業
務
に
追
わ
れ
て
３

年
ご
と
の
改
定
に
な
か
な
か
追
い
つ
け
な

い
」
と
い
う
の
が
現
場
の
多
く
の
声
で
す
。

　

逓
減
制
の
緩
和
に
は
大
き
な
デ
メ
リ
ッ

ト
が
あ
り
ま
す
。大
手
の
居
宅
介
護
支
援
事

業
所
の
ケ
ア
マ
ネ
は
件
数
の
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー

を
与
え
ら
れ
て
参
っ
て
い
ま
す
。現
場
実
態

を
理
解
し
な
い
上
司
が
「
国
が
受
け
持
て

る
と
言
っ
て
い
る
の
だ
か
ら
で
き
る
だ
ろ

う
」と
指
示
し
て
い
る
の
で
す
。
し
か
し
大

半
の
事
業
所
は
「
そ
も
そ
も
国
が
言
う
よ

う
に
持
て
な
い
よ
」
と
い
う
ス
タ
ン
ス
で

す
。
皆
さ
ん
30
件
～
35
件
ぐ
ら
い
で
推
移

し
て
い
て
、「
こ
れ
が
限
界
だ
よ
」
と
い
う

事
業
所
も
あ
れ
ば
、
特
養
な
ど
を
併
設
し

て
い
る
事
業
所
で
は
「
他
で
稼
ぐ
か
ら
ケ

ア
マ
ネ
は
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
に
専
念
し
て
ほ

し
い
」
と
い
う
事
業
所
も
あ
る
よ
う
で
す
。

「
も
っ
と
持
て
る
」
と
い
う
ケ
ア
マ
ネ
に

と
っ
て
は
、
報
酬
減
に
な
ら
な
い
の
で
良

か
っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
た
だ

し
緩
和
さ
れ
た
こ
と
で
メ
リ
ッ
ト
を
得
て

い
る
ケ
ア
マ
ネ
は
か
な
り
の
少
数
派
で
す
。

　

一
方
、
基
本
報
酬
が
上
が
っ
た
こ
と
に

つ
い
て
は
歓
迎
で
す
が
、
ケ
ア
マ
ネ
単
体

で
み
れ
ば
微
増
で
す
。
し
か
し
介
護
保
険

の
構
造
的
に
微
増
に
し
か
な
ら
な
い
こ
と

も
ケ
ア
マ
ネ
は
認
識
し
て
い
ま
す
。

■
基
本
報
酬
ア
ッ
プ
と
逓
減
制
の
緩
和
に

よ
っ
て
、
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
の
黒
字

化
の
道
筋
が
つ
い
た
と
い
う
見
方
は
で
き

ま
す
か
。

福
井　

黒
字
化
で
き
た
と
い
う
事
業
所
も

あ
る
で
し
ょ
う
が
、
報
酬
改
定
に
よ
っ
て

黒
字
化
で
き
た
と
い
う
事
業
所
は
ご
く
少

数
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
改
定
内
容
は

経
営
者
に
と
っ
て
は
プ
ラ
ス
で
し
ょ
う

が
、
申
し
上
げ
た
よ
う
に
現
場
が
追
い
つ

け
て
い
な
い
の
で
す
。

■
岸
田
政
権
は
介
護
職
・
看
護
師
・
保
育

士
へ
の
処
遇
改
善
を
実
行
し
て
い
ま
す
。

ケ
ア
マ
ネ
は
対
象
外
で
す
が
、
受
け
止
め

方
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

福
井　

介
護
職
の
賃
上
げ
に
つ
い
て
ケ
ア

マ
ネ
の
現
場
の
声
は
、
皆
さ
ん
「
凄
く

Visionと戦略  2022.421



「□□□□□□□□□□□□□□□□」

Part

7

支
援
課
の
課
長
に
就
任
し
ま
し
た
。

　

和
光
会
グ
ル
ー
プ
は
山
田
病
院
を
中
心

に
、
医
療
・
介
護
・
障
害
・
子
育
て
分
野
で
、

36
拠
点
78
事
業
所
（
１
１
１
事
業
）
を
運

営
し
て
い
ま
す
。

■
複
数
あ
る
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
の
特

徴
や
運
営
方
針
は
何
で
し
ょ
う
か
。

三
好　

居
宅
介
護
支
援
事
業
所
は
３
カ
所

運
営
し
て
い
ま
す
。
ケ
ア
マ
ネ
数
は
計
27

名
で
、
３
カ
所
に
対
し
て
８
名
、
10
名
、

９
名
と
い
う
配
置
で
運
営
し
て
い
ま
す
。

３
カ
所
と
も
医
療
機
関
に
併
設
さ
れ
て
お

り
、
医
師
や
看
護
師
と
の
連
携
を
意
識
し

な
が
ら
仕
事
を
進
め
て
い
ま
す
。
岐
阜
市

内
と
近
郊
の
市
町
村
を
幅
広
く
カ
バ
ー
し

て
い
ま
す
。
居
宅
の
利
用
者
数
は
１
カ
所

平
均
３
０
０
名
で
、
全
体
で
約
９
０
０
名

を
担
当
し
て
い
ま
す
。

　

常
に
意
識
し
て
い
る
こ
と
は
、
ス
ピ
ー

デ
ィ
ー
な
対
応
を
す
る
こ
と
で
す
。
特
に

医
療
機
関
と
の
連
携
で
は
「
患
者
さ
ん
が

明
日
退
院
す
る
か
ら
お
願
い
た
い
」
と
依

頼
が
入
っ
た
時
で
も
す
ぐ
に
動
け
る
こ
と

が
大
事
で
あ
り
、
信
頼
関
係
を
築
く
こ
と

に
も
繋
が
り
ま
す
。
ま
た
、
ご
利
用
者
本

人
や
ご
家
族
に
安
心
を
与
え
ら
れ
る
よ
う

に
心
が
け
て
い
ま
す
。

　

ケ
ア
マ
ネ
の
平
均
年
齢
は
51
歳
で
、
子

育
て
中
の
職
員
や
介
護
を
し
て
い
る
職
員

■
三
好
課
長
の
ご
経
歴
と
和
光
会
グ
ル
ー

プ
の
概
要
を
お
話
し
い
た
だ
け
ま
す
か
。

三
好　

介
護
福
祉
士
養
成
校
を
卒
業
後
日

本
福
祉
大
学
に
進
学
し
、
社
会
福
祉
士
を

取
得
、
新
卒
で
和
光
会
グ
ル
ー
プ
に
就
職

し
、
今
年
で
勤
続
25
年
目
を
迎
え
ま
す
。

最
初
は
介
護
福
祉
士
と
し
て
通
所
リ
ハ
ビ

リ
の
立
ち
上
げ
を
担
当
し
、
介
護
保
険
制

度
創
設
と
と
も
に
在
宅
介
護
支
援
セ
ン

タ
ー
に
異
動
し
ま
し
た
。

　

２
０
０
６
年
の
介
護
保
険
の
改
正
に
伴

い
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
が
創
設
さ

れ
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
の
主
任
ケ

ア
マ
ネ
に
就
任
し
ま
し
た
。
２
０
１
３

年
に
は
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
に
異
動
、

２
０
１
８
年
に
岐
阜
市
か
ら
委
託
を
受
け

た
「
機
能
強
化
型
地
域
包
括
支
援
セ
ン

タ
ー
」
で
５
カ
所
の
地
域
包
括
を
後
方
支

援
し
、
２
０
２
１
年
４
月
に
居
宅
管
理
者

に
就
き
、
７
月
に
グ
ル
ー
プ
全
体
の
居
宅

も
い
ま
す
の
で
、
な
る
べ
く
希
望
す
る
事

業
所
で
勤
務
で
き
る
よ
う
配
慮
を
し
て
い

ま
す
。

■
在
宅
に
お
け
る
多
職
種
協
働
の
チ
ー
ム

ケ
ア
の
展
開
が
重
視
さ
れ
て
い
ま
す
が
、

ど
の
よ
う
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
か
。

三
好　

和
光
会
の
在
宅
サ
ー
ビ
ス
の
体
制

は
、
訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
が
４
カ
所

（
看
護
師
64
名
）、
訪
問
介
護
事
業
所
が
３

カ
所
、
定
期
巡
回
が
３
カ
所
（
合
わ
せ
て

介
護
職
１
２
０
名
）。
訪
問
診
療
３
か
所

（
担
当
医
師
10
名
）
と
い
う
体
制
で
す
。

　

病
院
が
母
体
な
の
で
訪
問
看
護
ス
テ
ー

シ
ョ
ン
に
依
頼
が
入
り
、
ケ
ア
マ
ネ
が
一

緒
に
動
く
こ
と
も
多
く
、
ケ
ア
マ
ネ
が
ハ

ブ
と
な
っ
て
、
医
師
、
看
護
師
、
ご
家
族

の
間
に
入
っ
て
情
報
を
伝
え
る
こ
と
に
力

を
入
れ
て
い
ま
す
。
27
名
の
ケ
ア
マ
ネ
の

中
に
は
看
護
師
も
い
ま
す
が
、
や
は
り
介

護
福
祉
士
と
社
会
福
祉
士
と
い
っ
た
福
祉

系
の
職
員
が
多
い
の
で
、
当
初
は
医
療
職

の
思
い
と
私
た
ち
の
生
活
重
視
の
思
い
が

か
け
離
れ
て
い
た
面
も
あ
り
ま
し
た
。
そ

の
点
に
つ
い
て
は
常
日
頃
、
理
事
長
か
ら

も
指
摘
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　

そ
こ
で
3
年
ほ
ど
前
か
ら
毎
月
事
例
検

討
会
を
重
ね
、
そ
こ
に
は
、
医
師
と
訪
問

看
護
師
に
も
加
わ
っ
て
も
ら
い
ま
し
た
。

ケ
ア
マ
ネ
だ
け
の
視
点
だ
け
で
は
な
く
、

居宅介護の自己負担導入は
ケアマネに襟を正させるが、
関与が希薄になるデメリット
居宅介護支援事業所と言えば、赤字事業所も少なくないが、地域で評判も良く健全経営の居宅介護支援事
業所がある。和光会グループ（岐阜県岐阜市）が運営する３カ所の居宅介護支援事業所である。計 27 名の
ケアマネが一人当たり 40 件以上を受け持っている。運営の特徴や取り組みについて三好裕美氏に聞いた。

和光会グループ 
介護事業本部 居宅支援課 課長
ケアプランセンター白山 管理者

三好 裕美 氏 
Miyoshi  Yumi
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『２１年改定で赤字脱却できるか居宅介護支援事業所の経営
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特 集 F e a t u r e d  A r t i c l e s

と
思
い
ま
す
。
自
己
負
担
分
の
支
払
い
を

抑
え
よ
う
と
、
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
を
制
限

せ
ざ
る
を
得
な
い
利
用
者
も
い
る
中
で
、

居
宅
支
援
費
の
負
担
は
さ
ら
に
利
用
者
の

負
担
を
増
や
し
、
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
を
控

え
る
利
用
者
も
出
て
く
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

　

ケ
ア
マ
ネ
が
入
る
こ
と
で
介
護
サ
ー
ビ

ス
だ
け
で
な
く
様
々
な
地
域
資
源
に
つ
な

が
る
支
援
が
で
き
る
た
め
、
利
用
者
が
そ

の
地
域
に
住
み
続
け
る
上
で
は
ケ
ア
マ
ネ

の
存
在
は
大
き
い
と
思
い
ま
す
。
自
己
負

担
導
入
の
影
響
は
大
き
く
出
て
く
る
の
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

■
居
宅
や
訪
問
系
で
L
I
F
E
導
入
の

研
究
事
業
が
始
ま
っ
て
い
ま
す
ね
。

三
好　

居
宅
に
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
を
導
入
す
る
こ

と
で
、
自
立
し
た
生
活
を
送
る
た
め
の
提

案
な
ど
が
深
ま
っ
て
い
く
こ
と
を
期
待
し

て
い
ま
す
。
デ
ー
タ
送
信
と
い
う
業
務
が

増
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
科
学
的
な

根
拠
を
も
っ
た
ケ
ア
プ
ラ
ン
を
作
成
で
き

る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
利
用
者

負
担
も
増
え
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
栄

養
不
足
の
改
善
や
リ
ハ
ビ
リ
の
必
要
性
な

ど
を
根
拠
を
も
っ
て
ケ
ア
プ
ラ
ン
に
反
映

で
き
ま
す
し
、
デ
ー
タ
を
示
し
て
説
明
で

き
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
を
期
待
し
て
い
ま

す
。
ま
た
、
私
た
ち
ケ
ア
マ
ネ
か
ら
の
提

案
と
サ
ー
ビ
ス
事
業
所
側
の
提
案
に
ず
れ

が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
情
報
共
有
す
る
こ

と
で
互
い
に
合
意
形
成
す
る
こ
と
が
で
き

て
、
利
用
者
の
混
乱
も
回
避
で
き
る
と
思

い
ま
す
。

■
居
宅
の
健
全
経
営
の
た
め
に
ど
ん
な
工

夫
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
か
。

三
好　

法
人
の
方
針
に
沿
っ
て
、
断
ら
な

い
こ
と
を
基
本
と
し
、
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ

ケ
ア
マ
ネ
を
増
や
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の

う
え
で
私
た
ち
は
、
新
規
の
ご
利
用
者
に

対
し
て
は
必
ず
ケ
ア
マ
ネ
２
名
で
訪
問
す

る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
複
数
の
視
点
で

捉
え
る
こ
と
で
本
当
に
必
要
な
ケ
ア
を
把

握
す
る
こ
と
が
で
き
て
、
利
用
者
を
自
分

１
人
で
抱
え
な
い
こ
と
は
精
神
的
に
楽
に

な
れ
る
部
分
も
大
き
い
た
め
、
ケ
ア
マ
ネ

が
燃
え
尽
き
ず
に
長
く
勤
め
ら
れ
る
環
境

づ
く
り
に
も
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。
複
数

名
で
の
訪
問
は
ケ
ア
マ
ネ
の
教
育
で
も
あ

り
、
多
く
の
件
数
を
持
て
る
原
動
力
に

な
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　

和
光
会
グ
ル
ー
プ
は
居
宅
と
し
て
複
数

の
ケ
ア
マ
ネ
が
在
籍
し
て
い
る
た
め
、
そ

う
い
っ
た
体
制
づ
く
り
を
可
能
に
し
て
い

ま
す
。
ま
た
、
法
人
内
で
ケ
ア
マ
ネ
の
資

格
を
取
り
た
い
職
員
に
対
し
て
は
、
受
験

対
策
講
座
を
毎
年
開
催
し
、
ケ
ア
マ
ネ
取

得
の
た
め
の
協
力
も
し
て
い
ま
す
。

医
療
職
か
ら
の
視
点
の
意
見
を
も
ら
う
こ

と
で
、
私
た
ち
の
足
り
な
い
知
識
を
補
う

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
い
か
に
在
宅
で
生

活
し
て
い
く
う
え
で
医
療
と
の
連
携
が
大

事
か
と
い
う
こ
と
を
学
び
ま
し
た
。

■
21
年
度
介
護
報
酬
改
定
で
は
、
居
宅
介

護
事
業
所
に
関
し
て
、 

基
本
報
酬
の
引
き

上
げ
、
逓
減
制
の
緩
和
、
特
定
事
業
所
加

算
の
見
直
し
等
が
行
わ
れ
ま
し
た
。
ど
の

よ
う
に
受
け
止
め
て
い
ま
す
か
。

三
好　

改
定
以
前
か
ら
、
事
務
職
を
配
置

し
業
務
分
担
を
行
い
、
も
う
少
し
受
け
持

ち
を
増
や
す
こ
と
は
で
き
な
い
か
と
考
え

て
い
ま
し
た
。
緩
和
さ
れ
た
以
上
、
受
け

持
ち
を
増
や
さ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い

う
意
識
は
職
員
が
共
通
し
て
抱
い
て
い
ま

し
た
の
で
、
そ
れ
ほ
ど
抵
抗
な
く
対
応
で

き
て
い
ま
す
。
現
在
の
ケ
ア
マ
ネ
１
人
の

受
け
持
ち
件
数
は
43
件
で
、
改
定
を
経
て

収
入
は
増
え
ま
し
た
。

　

し
か
し
依
頼
を
受
け
ら
れ
な
か
っ
た

ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
の
で
、
更
な
る
増
員

に
加
え
、
ｉ
Ｐ
ａ
ｄ
を
１
人
１
台
支
給
し
、

訪
問
先
で
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
記
録
や
支
援
経

過
な
ど
を
記
載
し
、
効
率
よ
く
業
務
が
行

え
る
よ
う
工
夫
し
て
い
ま
す
。
特
定
事
業

所
加
算
に
つ
い
て
は
、
以
前
か
ら
（
２
）

を
取
っ
て
い
た
の
で
、
こ
ち
ら
に
も
抵
抗

な
く
対
応
で
き
て
い
ま
す
。

■
ケ
ア
マ
ネ
不
足
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す

が
、
和
光
会
グ
ル
ー
プ
で
は
、
ケ
ア
マ
ネ

不
足
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。 

三
好　

ケ
ア
マ
ネ
を
増
や
し
た
い
と
い
う

思
い
が
あ
り
ま
す
が
、
募
集
し
て
も
「
ケ

ア
マ
ネ
の
仕
事
は
大
変
そ
う
だ
」
と
い
っ

た
理
由
で
、
な
か
な
か
確
保
で
き
な
い

の
が
現
状
で
す
。
和
光
会
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
開
設
さ
れ
て
い
る
ブ
ロ
グ
で
、
複

数
名
の
ケ
ア
マ
ネ
が
い
る
居
宅
だ
か
ら

チ
ー
ム
で
対
応
で
き
て
い
る
実
態
な
ど

を
紹
介
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
子
育
て

中
の
職
員
で
も
ケ
ア
マ
ネ
な
ら
常
勤
で

も
働
き
や
す
い
な
ど
、
ケ
ア
マ
ネ
は
大

変
じ
ゃ
な
い
よ
、
楽
し
い
仕
事
だ
よ
、

と
い
う
発
信
も
行
っ
て
い
ま
す
。
さ
ら

に
法
人
内
で
ケ
ア
マ
ネ
資
格
を
取
得
し

た
職
員
が
異
動
で
き
る
仕
組
み
を
検
討

し
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。

■
居
宅
介
護
支
援
費
の
自
己
負
担
導
入
が

議
論
さ
れ
ま
す
。
ご
意
見
は
い
か
が
で

し
ょ
う
か
。

三
好　

居
宅
の
仕
事
の
仕
方
に
は
事
業
所

に
よ
っ
て
温
度
差
が
あ
り
ま
す
が
、
ケ
ア

マ
ネ
が
襟
を
正
し
て
仕
事
を
す
る
意
味
で

は
自
己
負
担
導
入
は
、
起
爆
剤
の
よ
う
な

影
響
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。
自
己
負
担
に

よ
っ
て
、
ケ
ア
マ
ネ
に
依
頼
せ
ず
自
分
で

プ
ラ
ン
を
作
成
す
る
利
用
者
も
出
て
く
る
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